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Introducere

in raportul de fata, realizat in cadrul proiectului Pro-democratie in comunitdtile locale,
analizam modul in care ONG-urile locale se implica in procesele de consultare publica,
promovare a bunei guvernari si a calitatii democratiei la nivel local. Raportul este structurat
in cinci parti. in prima parte prezentdm pe scurt proiectul, ca mai apoi sa trecem la o
prezentare mai larga a contextului general cu privire la sectorul neguvernamental din
Romaénia, pentru a oferi o imagine de ansamblu asupra acestuia, dar si a modului in care
organizatiile neguvernamentale s-au dezvoltat de-a lungul timpului; de asemenea prezentam
cercetarile anterioare si datele furnizate de cele mai importante studii ale FDSC-ului. A doua
parte vizeaza contextul particular al proiectului, unde aducem in prim-plan principalele
activitati ale proiectului. In partea a treia trecem in revista cercetarile anterioare in domeniu,
iar in cea de-a patra parte prezentam metodologia cercetarii. Aici discutam pe larg etapele
cercetarii, felul in care definim populatia investigatd si modul in care au fost selectate
organizatiile carora le-a fost aplicat chestionarul. In cea de-a cincea parte a raportului
prezentam analiza rezultatelor cercetarii, axandu-ne pe céteva arii generale de interes:
domeniile de interes in care ONG-urile isi desfasoara activitatile, misiunea si rolurile;
colaborarea atat cu reprezentantii statului, dar si cu alte organizatii non-profit; cadrul
legislativ si initiativele publice pe care aceste organizatii le-au dezvoltat de-a lungul timpului;
sau sursele de venit ale sectorului neguvernamental, tipurile de proiecte cu finantare externa,
prin fonduri europene, norvegiene si elvetiene; cotizatii ale membrilor; structura interna a
Organizatiilor neguvernamentale, numarul de angajati si voluntari. In final, prezentdm cateva
concluzii si recomandari pentru imbunatatirea capacitatii organizatiilor neguvernamentale in

relatia cu autoritatile publice, dar si comunitatile din care fac parte, concluzii pe baza carora

vor fi schitate o serie de recomandari.

| Prezentarea proiectului

Cercetarea de fata a fost realizatd in cadrul proiectului Pro-democratie in comunitéatile locale
si a avut ca scop analiza calitatii implicarii organizatiilor neguvernamentale locale in procesul
de consultare publica, promovarea bunei guvernari si a calitati democratiei la nivel local.
Proiectul este implementat in contextul accelerarii procesului de descentralizare, proces prin

care un numar din ce in ce mai mare de decizii politice, administrative si fiscale sunt



transferate in sfera autoritatilor locale. Tn timp ce acest proces se bazeazi si pe asumptia ca
descentralizarea conduce la responsabilizarea autoritatilor locale, nu exista nici un fel de
date care sé indice c& asistam la o astfel de dinamica in cazul Romaniei. in acest context,
rezultatele cercetarii urmeaza sa contribuie atat la conturarea unei imagini de ansamblu
asupra situatiei la nivelul comunitatilor locale din Romania, cat si la efortul echipei de proiect
in atingerea obiectivului general al proiectului si anume ameliorarea capacitatii organizatiilor
neguvernamentale locale din comunitatile mici si medii de a se implica in mod proactiv n
activitati de promovare a implicarii cetatenilor in luarea deciziilor la nivelul comunitatilor. Tn
cadrul proiectului, atingerea obiectivului general este urmarit prin atingerea unor obiective

specifice, respectiv:

[IDezvoltarea si adaptarea unui toolkit de consultare publica pentru implicarea
organizatiilor neguvernamentale locale in promovarea bunei guvernari si a calitatii
democratiei la nivel local prin bugetare participativa si alte tehnici pentru
planificarea participativa a bugetelor locale, grupuri de initiativa locala (GIL);
tehnici de consultare publica in realizarea propunerilor de hotarari ale Consiliului
Local cu privire la hotarari de interes public; realizarea unui sistem de tip

ScoreCard la nivel local;

[IRealizarea unui program de instruire pentru un numar de 30 de ONG-uri locale
din 30 de judete din Romania, cu privire la instrumentele gi tehnicile de consultare
publica care pot fi aplicate cu scopul cresterii calitatii implicarii cetatenilor la nivel
local, dar si cele referitoare la sursele de finantare care pot fi accesate in scopul

dezvoltarii unor programe specifice.

[JActivitatea de analiza a calitatii implicarii Organizatiilor neguvernamentale locale
in procesul de consultare publica, promovarea bunei guvernari si a calitatii

democratiei la nivel local prin realizarea unei cercetari cantitative la nivel national.

Cercetarea de fatd va servi ca baza pentru dezvoltarea unui set de propuneri de modificari
legislative prin care sa fie ameliorat cadrul legal care reglementeaza direct sau indirect
posibilitatea implicarii Organizatilor neguvernamentale locale in procesul de consultare
publica, promovarea bunei guvernari si a calitati democratiei la nivel local (cu privire la
Legea nr. 544/2011 privind liberul acces la informatiile de interes public; Legea nr.215/2001,;
Legea administratiei publice locale Legea 52/2003 privind transparenta decizionald in

administratia publica; Legea nr. 273 din 29 iunie 2006 privind finantele publice locale). De



asemenea, cercetarea urmareste dezvoltarea unui set de propuneri de modificari legislative
prin care sa fie ameliorat cadrul legal care reglementeaza accesul organizatiilor
neguvernamentale locale la fonduri pentru dezvoltarea unor proiecte avand ca scop
imbunatatirea procesului de consultare publica, promovarea bunei guvernari gi a calitatii
democratiei la nivel local. Nu in ultimul rénd, aceste propuneri vor fi avansate prin realizarea
unei campanii de advocacy pentru promovarea modificarilor legislative propuse in cadrul

activitatilor proiectului.

Tn continuare, prezentdm contextul general al cercetarii, axandu-ne pe studiile si cercetarile
anterioare cu privire la societatea civila romaneasca, pentru a oferi o imagine de ansamblu
asupra acesteia, dar si a modului in care organizatile neguvernamentale s-au dezvoltat de-a

lungul timpului.

ll. Contextul general al cercetarii

In aceastd parte a raportului, descriem pe scurt situatia organizatiilor neguvernamentale din
Romaénia de la emergenta sectorului societatii civile si pana in prezent. Societatea civila
cuprinde numeroase organizatii si institutii care desfasoara activitati intre sectorul public si
privat, precum sindicate, cluburi sociale, organizatii profesionale, centre de ingrijire, grupuri
informale, cluburi sportive, organizatii ale drepturilor omului si multe altele (Salamon si
Anheier 1999). Aceste organizatii ofera servicii, implementeaza programe de promovare si
rolul de a creste constiinta civica prin intermediul retelelor si legaturilor de sprijin si incredere
reciproca (Coleman 1988, Putnam 1993). Generic, organizatile neguvernamentale au
urmatoarele caracteristici: au o structura institutionalad separata de stat, nu au activitati de tip
profit, se autoguverneaza si au o apartenenta voluntara care sta la baza organizarii acestora

(Salamon si Anheier 1997, 5).

Dimensiunea acestui sector poate fi analizata prin prisma evenimentelor istorice si a
institutiilor caritabile de-a lungul timpului. Pozitia geostrategica a Romaniei pana in secolul
XX, care impartea teritorile Romaniei sub conducerea Imperiului Austro-Ungar, Otoman si
Rus si reducerea puterilor statului roman la functii fiscale si coercitive; societatea de sorginte
rurala, alcatuitéd din comunitati atomizate, devalmase (Stahl 1980 in Saulean si Epure 1998,

4), pasivitatea si excluderea taranilor din luarea deciziilor, dar si prevalenta Bisericii Ortodoxe



Romaéne care fiind mai degraba orientata spre un canon ritualizat, traditional, mistic si mai
putin angrenatad in transmiterea valorilor ce tin de reciprocitate si actiune colectiva in
comunitatea religioasa din care face parte (Saulean et al. 1999, 337), dar si perioada
comunista care a a inlaturat orice forma libera de asociere din societate - toti acesti factori
reprezinta cateva obstacole in calea articularii unei societati civile active si puternice dupa
1989.

Societatea civila din Roméania a renascut dupa caderea comunismului in 1989, fiind insa
afectata de lipsa de sustinere si sprijin financiar din partea autoritatilor locale si a unui cadru
legislativ propice dezvoltarii organizatiilor neguvernamentale (Saulean et. al 1999, 337). De
asemenea, sectorul civil s-a confruntat cu probleme determinate de accesul limitat la
resursele financiare, determinand caracterul vulnerabil, si dependent de fonduri de la
finantatori internationali, dar si de sursele nationale precum cotizatiile membrilor, resurse de
la actori privati sau subventii guvernamentale (Sdulean si Epure 1998, 15). Nu a existat nicio
politicd sistematica de finantare a sectorului non-profit dupa 1989, desi au existat cateva
programe de colaborare cu organizatile neguvernamentale, organizate de Ministerul
Tineretului si a Sportului, sau alocari ministeriale de la departamentele Ministerului Culturii
(Saulean si Epure 1998, 16). In ceea ce priveste subventiile de la autoritatile locale, precum
reducerile pentru chirie, oferirea de spatii sau echipamente (linii telefonice, mobila etc.) sau
licente, acestea au fost modeste, dezvoltarea sectorului neguvernamental dupa 1989 fiind
realizat fara sustinere directa si semnificativa din partea statului. Acest lucru se datoreaza
diminuarii capacitatii statului de a sustine politici sociale si a recesiunii economice, de
exemplu ponderea costurilor sociale din PIB a crescut de la 14, 9 procente in 1990 la 16, 5
procente in 1994, dar in termeni reali cheltuielile de asistenta sociala au scazut semnificativ
(daca in 1990 aceste cheltuieli erau cu 20, 3 procente mai mari decat in 1989, in 1993 au
fost cu 22, 9 procente mai mici decat in 1989) (Zamfir si Zamfir 1995, 426). Sustinerea
finantarilor externe a reprezentat in 1998, jumatate din veniturile sectorului neguvernamental
din Romania, in particular din partea guvernului SUA si a Uniunii Europene, prin US AID si
PHARE, in special organizatiile care aveau ca misiune drepturile omului, educatie civica sau
protectia mediului. De exemplu, in 1995 activitatea organizatiilor neguvernamentale se
concentra in domenii precum: protectia drepturilor omului si ale minoritatilor, protectia
mediului, alegeri libere, autonomie locala si autoguvernare, mass-media si alte contributii in
ceea ce priveste serviciile sociale precum ingrijea copiilor, batranilor si servicii de ingrijire
pentru persoanele cu dizabilititi (Epure et. al 2001, 1). In aceasta perioada, aproximativ 11%

din populatie facea parte dintr-o organizatie neguvernamentala, iar in 1997 circa 26%,



inclusiv n sindicate, sectorul neridicandu-se insa la nivelul celor din tarile central europene
(Salamon et al. 1999, 338). Cea mai importanta schimbare legislativa este ordonanta de
urgentd 26/2000 cu privire la asociatii si fundatii, act legislativ care a diminuat controlul
administrativ, reduce numarul de membrii fondatori si simplificd procedurile prezente pana
atunci prin legea din 1924; precum si stabilirea de modalitati de activitati economice,
introducerea conceptului de utilitate publica, crearea unui registru national ONG, sau

recunoasterea rolului de partener a Organizatiilor neguvernamentale. (FDSC 2010, 14).

Desi actiunile organizatiilor neguvernamentale nu sunt atat de vizibile pentru majoritatea
populatiei, fiind orientate spre prioritatile finantatorilor, rolul acestora in informarea si
educarea cetatenilor si in capacitarea persoanelor defavorizate este unul mare, dar actiunea
colectiva, rezolvarea problemelor comune sau capacitarea femeilor raman pe plan secundar.
Pe de alta parte influentarea politicilor publice, schimbarile legislative, accesul la informatii
publice, monitorizarea si asumarea raspunderii statului’, si viziunea pozitiva asupra
sectorului privat au dus la cresterea gradului de maturizare al societatii civile, devenind
profesionalizata, specializata si diversa la inceputul anilor 2000 (FSDC 2005, 7). Relatiile cu
institutile publice guvernamentale se modifica si ele prin prisma orientarii spre
descentralizare, subsidiaritate, privatizare, dezinstitutionalizare a autoritatilor, dar si a noilor
concepte legate de guvernare (transparenta, participare), la fel ca si imaginea publica a
organizatiilor neguvernamentale si cooperarea locala (Dakova et. al 2000), multe dintre
liderele organizatiilor neguvernamentale fiind femei, in special in domenii precum protectie
sociala sau servicii sociale, barbatii fiind activi preponderent in domenii precum cele de

mediu si organizatii profesionale (Dakova et. al 2000, 54).

Diferentele dintre mediul rural si cel urban raméan constante de la inceputul anilor nouazeci si
raman constante si dupa intrarea Romaéniei in spatiul european; de exemplu indexul de
asociativitate fiind de 5 ori mai mic in mediul rural decat in cel urban, acesta se situeaza intre
87% in mediul urban si 13% in cel rural (FDSC 2010, 24). Filialele, care ar putea contribui la
extinderea geografica a activitatii unei organizatii sunt in numar redus, de exemplu numarul
organizatiilor cu filiale fiind de 13,7%, iar coalitile — o modalitate de actiune colectiva la
nivelul organizatiilor — sunt deseori slab institutionalizate (FDSC 2010, 42). Din punct al
structurii veniturilor, in perioada preaderare de observam o serie de schimbari semnificative
in sensul diversificarii: redirectionarea a 2% din impozitul pe venit al persoanelor fizice

(64,7%); donatiile individuale (52,1%) si cotizatiile membrilor (44,4%); dar si sponsorizarile

! Dar mai put in a companiilor private, din cauza discreditarii statului dupa experient a comunista.



din partea companiilor 39,3% din organizatii beneficiind de sponsorizari in bani gi 25,1% de
sponsorizari in natura, iar finantarile internationale precum cele de la Uniunea Europeana si
fundatii sau institutii guvernamentale internationale fiind cea mai importantd sursa de
finantare pentru 35,2% dintre organizatii, (FDSC 2010, 57-59).

Printre actele normative cele mai importante mentionam legea 78/2014 care reglementeaza
activitatea de voluntariat in Romania prin care voluntariatul este recunoscut ca experienta
profesionalda, o masura ce va face ca numarul voluntarilor sa creasca treptat, mai ales ca
Eurobarometrul din 2013 clasifica Roménia ca avand una dintre cele mai scazute rate de
afiliere la un ONG (FDSC 2010, 3). Totodata, aceste organizatii raman o voce puternica in
ceea ce priveste societatea romaneasca, precum oprirea proiectului minier de la Rosia
Montana, implicarea in propunerile de modificare a Constitutiei, regionalizarea, legea
partidelor si absorbtia de fonduri europene, precum si alte activitati ce tin de comunitatile sau

domeniile in care activeaza.

In 2014, Registrul National ONG cuprindea 37.278 de asociatii si 18.024 fundatii, o treime
fiind probabil active (Indexul Sustenabilitatii Organizatiilor Societatii Civile 2013). Asa cum va
fi explicat in sectiunea metodologica, cercetarea de fata si-a propus sa fie una exhaustiva
vis-a-vis universul de studiu, respectiv ONG-urile (asociatii si fundatii) cu activitate in
domeniile promovarii procesului de consultare publica, promovarea bunei guvernari si a
calitati democratiei la nivel local. Tnainte de a trece la analiza propriu-zisd a datelor,
consideram important sa subliniem care este contextul particular al proiectului, dar si temele
cercetarii pe care le vom aborda. Mai apoi, apelam la datele furnizate de cele mai importante
cercetari ale FDSC pentru a veni in intAmpinarea acestora, ca apoi, dupa prezentarea

metodologiei, sa conturam prin cercetarea de fata directiile de analiza.

lll. Contextul particular si cercetari anterioare

Aderarea Romaniei la Uniunea Europeana a demonetizat multe din asteptarile optimiste cu
privire la efectele automate pe care acest proces le-ar avea asupra statului de drept,
calitatea politicilor publice, implicarea activa a cetatenilor in procesul de guvernare si
calitatea democratiei la nivel local. In paralel, efervescenta manifestata de societatea civila a

scazut Tn ultimii ani datoritd unor cauze multiple ce tin atat de disponibilitatea scazuta a



Guvernului, Parlamentului, dar si a Autoritatilor Publice Locale (APL-uri) de a colabora cu
societatea civila si datoritd schimbarii privind structura de finantare. Aceste tendinte sunt
subliniate si in descrierea contextului privind justificarea componentei 5 — Dezvoltarea
capacitatii organizatiilor neguvernamentale. Retele si coaliti. Mai mult, intrucat numarul
centrelor de decizie a crescut prin procesul de descentralizare, monitorizarea constanta a
activitatilor acestor autoritati, evaluarea respectarii legislatiei in vigoare si exercitare unor
presiuni in directia cresterii participarii cetatenilor si a influentei lor asupra deciziilor privind
comunitatile locale nu poate fi realizatéd decat de organizatii ale societatii civile care au, de la

caz la caz, o buna cunoastere a contextului local.

Ca urmare a esecului procesului de reforma a Constitutiei Romaniei, precum si a declararii
drept neconstitutional a proiectului de lege privind descentralizarea, Roméania nu se va
regionaliza in urmatorii ani, astfel incat eforturile societatii civile trebuie sa se concentreze
spre ameliorarea functionarii democratice a actualelor structuri administrative. Astfel,
activitatile din cadrul acestui proiect sunt motivate de nevoia cresterii capacitatii organizatiilor
neguvernamentale locale din comunitatile mici gsi medii de a se implica in mod proactiv in
activitati de promovare a implicarii cetatenilor in luarea deciziilor la nivelul comunitatilor.
Cresterea acestei capacitati reprezintd o componenta esentiald pentru ca procesul de
descentralizare si cel de preconizat de regionalizare, sa genereze efecte pozitive din punct
de vedere al calitatii democratiei in Romania. Astfel, acest efort de cercetare urmareste sa
ne ofere o privire de ansamblu asupra situatiei principalelor probleme, limitari legislative si
oportunitati cu care se confrunta ONG-urile implicate Tn procesul de consultare publica,

promovarea bunei guvernari si a calitatii democratiei la nivel local.

Studiile care vizeaza societatea civilda din Romania sunt putine la numar, insa reusesc sa
surprinda aspecte importante legate de evolutia si problemele acestui sector. Dintr-un numar
redus de studii centrate pe societatea civila din Roménia cateva merita mentionate precum:
,Roméania 2010. Sectorul neguvernamental. Profil, tendinte, provocari” si ,Barometrul
Liderilor ONG”, realizate de Fundatia pentru Dezvoltarea Societétii Civile (FDSC), dar si
.european Civil Society House. The Romanian Perspective”’, realizat de Civil Society
Development Foundation in 2012. Ne vom opri asupra ultimelor doua mentionate datorita
informatiilor furnizate si pentru a sublinia temele vizate din ultimii ani cu care reprezentantii

organizatiilor neguvernamentale s-au confruntat.

,Barometrul Liderilor ONG” este un studiu longitudinal dezvoltat FDSC in randul

reprezentantilor organizatiilor neguvernamentale din Roméania cu scopul de a surprinde



evolutia situatiei organizatiilor neguvernamentale romanesti’. De mentionat este un aspect
important care arata ca maijoritatea organizatiilor neguvernamentale respondente activeaza
in domeniul social, al educatiei si dezvoltarii locale, un numar important (111) furnizand
servicii de interes public (servicii sociale, de formare, educatie dar si in zona
antreprenoriatului social), de informare, constientizare si advocacy (106). Cea mai intalnita
componenta a organizatiilor neguvernamentale este de 1-10 membrii (45%), urmata de 11-
30 memobrii (26%), mai mult de trei sferturi din acestia avand intre 25 si 45 de ani (84%).
Este important de mentionat distributia pe gen in cadrul organizatiilor, datele aratand ca mai
mult de jumatate din ONG-urile intervievate (83) au in componenta lor peste 50% femei. Cu
toate acestea, in pozitii de conducere se regasesc femei doar in cazul a 20% din ONG-uri. O
problema care reiese din raport este numarul relativ mic de voluntari pe care reusesc sa ii
atragd ONG-urile (1-10 voluntari - in cazul a 53% din organizatii), 35% din respondenti
considerand ca numarul voluntarilor implicati in cadrul activitatilor este insuficient. O alta
problema cu care se confrunta organizatiile din sectorul societatii civile este slaba finantare,
55% considerand ca fondurile obtinute sunt insuficiente pentru realizarea optima a
activitatilor. Sursele de finantare cele mai intélnite sunt finantarile europene sau de la
autoritatile publice locale (53%). Legat de relatia cu autoritatile publice, 76% dintre ONG-urile
au declarat faptul ca reusesc sa colaboreze cu reprezentantii statului, insa mai putin de
jumatate (46%) au participat efectiv la consultari organizate de autoritati sau au formulat

propuneri de modificare a unor decizii publice locale (13%) sau nationale (18%).

Un alt studiu centrat pe societatea civila din Romania, mai concret pe nivelul de participare a
organizatiilor neguvernamentale si a cetatenilor in procesul de decizie este realizat de Civil
Society Development Foundation in 2012 - ,European Civil Society House. The Romanian

perspective”.” Folosind un set de instrumente calitative si cantitative, Civil Society
Development Foundation au propus sa cerceteze oportunitatile si adaptarea ESCH
(European Civil Society House) in contextul romanesc. Cercetare s-a desfasurat pe trei
dimensiuni: a) drepturile cetéatenilor; b) dezvoltarea societatii civile; c) participarea cetatenilor

(2012, 6). Interviurile, in numar de 10, s-au realizat cu persoane implicate activ in societatea

% Cercetarea s-a desfas urat pe parcursul a trei ani: 2010, 2011 s i 2012, FDSC realizand una din cele mai
curpinzatoare cercetari axate pe societatea civild din Romania. Argumentele folosite pentru a justifica necesitatea
studiului se leagd in principal de lipsa unei imagini de ansamblu a societat ii civile, dar si de faptul ca
problemele cu care ONG-urile din Romaénia se confrunta sunt mai put in cunoscute la nivel public. Informat iile
obt inute pot fi folosite atat in construirea de relat ii cu finant atori $ i parteneri strdini care doresc si sprijine
societatea civild din Romania, dar $ i cu divers i parteneri locali, cum ar fi autoritat iile statului, comunitatea s i
beneficiarii Cele mai recente date sunt din anul 2012 , raspunzénd apelului lansat de FDSC aproximativ 150
ONG-uri, dintre care 78% asociat ii, 21% fundat ii s i 1% federat ii.

* http://www.fdsc.ro/library/files/ecsh_report_romania.pdf



http://www.fdsc.ro/library/files/ecsh_report_romania.pdf

civila locala si europeand. O a doua etapa a cercetarii a constat in organizarea de
workshopuri cu membrii organizatiilor din societatea civila, dar si cu reprezentanti ai
sindicatelor si ai asociatilor de antreprenori, iar in a treia etapa a studiului 103 membrii ai
organizatiilor neguvernamentale din Romania au completat un chestionar on-line care avea
ca tema crearea unei European Civil Society House (p.7). Principalele concluzii ale studiului
releva faptul ca majoritatea cetatenilor nu isi cunosc drepturile de care se bucurd ca membrii
ai UE si ca sunt nemultumiti de nivelul de informare al lor privind UE. Insa increderea
cetatenilor fata de ONG-uri a crescut constant in 10 ani. O explicatie pentru acest fenomen
ar fi faptul ca 60% din respondenti la chestionar sustin ca unul din obiectivele principale ale
organizatiilor neguvernamentale in care activeaza, reprezintd capacitatea de a influenta
procesul decizional si legislativ. lar in ceea ce priveste integrarea ECSH in scena
organizatiilor neguvernamentale din Romania, propunerea a fost legatd de implementarea

platformei in stagiul de pivot, pentru ca dupa doi ani sa ia nastere ca o entitate separata. In

continuare prezentam metodologia cercetarii si rezultatele obtinute in urma analizei datelor.

IV. Metodologia cercetarii

Obiectivul principal al cercetarii vizeaza modul in care ONG-urile locale se implica in in
procesul de consultare publica, promovarea bunei guvernari si a calitatii democratiei la nivel
local. Demersul analitic s-a structurat pe céateva arii generale de interes: misiunea si rolul
organizatiilor, colaborarea atat cu reprezentantii statului, dar si cu alte organizatii non-profit;
cadrul legislativ si initiativele publice pe care aceste organizatii le-au dezvoltat de-a lungul
timpului; sau sursele de venit ale sectorului neguvernamental, tipurile de proiecte cu
finantare externa, prin fonduri europene, norvegiene si elvetiene; cotizatii ale membrilor;

structura interna a organizatiilor neguvernamentale, numarul de angajati si voluntari.

Instrumentul de cercetare elaborat in conformitate cu Activitatea 4.1 a urmarit
operationalizarea tuturor dimensiunilor de cercetare relevante. Chestionarul a plecat de la
identificarea rolurilor si misiunilor organizatiilor, a activitatilor in care acestea au fost implicate
de-a lungul timpului, dar si alte elemente ce tin de bun& guvernare sau transparenta. n acest
sens, am dorit sa aflam cum evalueaza reprezentantii organizatillor neguvernamentale
atitudinea autoritatilor, dar si a publicului larg; care este parerea lor despre conlucrarea cu

administratia publica locala, sau modul in care cadrul legislativ este considerat raportat la
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activitatile si domeniul principal de activitate. De asemenea, alte intrebari au vizat si numarul
de initiative publice, relatiile cu alte organizatii neguvernamentale, dar si elemente ce tin de
structura interna, precum numarul de angajati, voluntari, membrii din board, distributia
sarcinilor, numarul de departamente, personalul din cadrul organizatiei si domeniile din care
acestia sunt recrutati. Chestionarul cuprinde si intrebari privind sursele de finantare, pe linii Si
tipuri de proiecte, informatii necesare pentru a analiza modul in care proiectele finantate
extern afecteazd structura organizatiei si numarul de angajati. Intrebarile au fost atat
deschise, céat si inchise, dar si grile cu multiple raspunsuri permise, scale de evaluare,
intrebari de tip ierarhic si cdmpuri de informatii. Am optat pentru aceastad abordare care
cuprinde diferite tipuri de raspunsuri pentru a obtine atat date cuantificabile, cat si calitative,
dar si a oferi respondentilor spatiu pentru a-si exprima parerile intr-un mod participativ si

deschis.

In urma pretestarii instrumentul de cercetare (chestionarul) a fost finalizat, eliminandu-se
intrebarile neclare pentru respondenti. Voluntarii au fost instruiti conform A4.3 in mai multe
sesiuni de lucru fiind prezentate informatii relevante despre cercetarea cantitativa De
asemenea, au fost realizate exercitii pe perechi in vederea acordarii de feedback reciproc
voluntarilor.

Procesul de colectare a datelor a fost unul complex, in mai multe etape. intr-o prima faza a
fost realizata o cercetare exhaustiva a Registrul National ONG — documentele cu cele 37.278
asociatii si 18.024 fundatii, in cadrul coloanei care descrie scopul organizatiei, fiind selectate
acele fundatii si asociatii care cuprindeau cel putin unul din urmatoarele cuvinte cheie (cu
diferite variatii: participare publica, democratie, egalitate sanse, consultare (publica),
corectitudine alegeri, transparenta decizionala, participare publica, bugetare participativa,
implicarea minoritatilor in deciziile comunitatii, egalitatea de sanse in privinta participarii la
decizie, integritate publica la nivel local, buna guvernare, buna functionare a administratiei
publice, transparentd decizionala, liberul acces la informatii de interes public buna
guvernare, drepturile omului, drepturi sociale (fara a include organizatiile orientate spre
prestarea de servicii), protejarea mediului. Utilizadnd informatii de la Registrul National ONG,
au fost selectate de catre voluntarii din cadrul proiectului aproximativ 1400 de asociatii si
fundatii. In a doua faza, cercetatorii responsabili de coordonarea cercetarii au analizat toate
cele 1400 de asociatii si fundatii selectate si au eliminat acele organizatii si fundatii care la o
analiza integrala a descrierii scopului (conform Registrului National ONG) nu corespundeau
criteriilor detaliate cu privire la tipul de activitate realizata, ajungand la doar 956 de

organizatii. Ulterior, acestor ONG-uri le-au fost adaugate organizatiile din baza de date
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obtinuta in urma proiectului Date versus Informatie, derulat de Centrul de Asistenta pentru
Organizatii Neguvernamentale (CENTRAS) si date de contact ale unor organizatii oferite de
FDSC (organizatii care implementeaza proiecte prin FDSC si organizatii participante la
Forumul ONG), in acest fel baza fiind completata pana la 1055 de organizatii care
corespundeau criteriilor definite in cadrul cercetarii.
In a doua etapd, voluntarii din cadrul proiectului au procedat la identificarea datelor de
contact pentru asociatiile si fundatiile din Registrul National ONG, aceste date nefiind incluse
in cadrul registrului. Fiecare dintre organizatiile identificate au fost cautate pe internet
folosind motorul de cautare Google dupa denumirea organizatiei, si/sau cuvinte cheie din
descrierea scopului, diferite platforme cu date de contact ale organizatiilor, precum si pe
platforma de socializare Facebook. Pentru fiecare organizatie s-a identificat adresa de web,
e-mail-urile de contact, numerele de telefon si adresa de Facebook. In cazul organizatiilor
pentru care nu au fost identificate datele de contact la o prima cautare, aceasta a fost reluata
de catre o altd persoana. La finalul acestei etape, pentru 358 de organizatii nu a fost
identificat nici un tip de contact: telefon, email, website (236 de organizatii nu aveau website)
sau adresa de Facebook. Astfel, prin verificarea exhaustiva a tuturor surselor de informatii cu
privire la ONG-urile din Roméania avand definite in cadrul scopului constituirii activitati de
interes (Registrul National ONGJ[6]), sau cu o activitate doveditd in domeniu (baza de date
CENTRAS si bazele de date de la FDSC) am realizat o radiografiere a intregului univers de
interes, definit potrivit criteriilor. De asemenea, datorita ratei mari de penetrare a internetului,
combinata cu verificarea suplimentara prin intermediul bazelor de date CENTRAS si FDSC
cu privire la organizatiile cu activitate in domeniu, putem sustine cu un grad mare de
siguranta ca cele 697 de organizatii identificate care corespund criteriilor Si pentru care a fost
identificat cel putin un tip de contact reprezintd la nivelul Romaniei intregul univers la
organizatiilor neguvernamentale de interes. In cea de-a treia etapa, toate organizatiile
incluse in baza de date pentru care a fost identificat cel putin un contact au fost informate cu
privire la derularea studiului. Cu alte cuvinte, toate organizatiile existente in baza de date au
primit o notificare prin care erau informate ca au fost incluse in populatia de organizatii ce
urmeaza a fi intervievata in cadrul unei cercetari desfasurate de Asociatia Pro Democratia
printr-un proiect finantat de Fondul ONG din Roménia. Au fost oferite de asemenea informatii
cu privire la proiect si cu privire la importanta participarii pentru societatea civila din
Romania. Intr-o prima etapa informatiile au fost transmise prin intermediul e-mailului, ulterior
organizatiile fiind contactate telefonic. Persoanele care au mentinut contactul cu organizatiile
au fost voluntari recrutati din randul populatiei de studenti din domeniul stiintelor sociale,

urmarindu-se respectarea criteriilor descrise in cadrul A4.2: experienta anterioara in activitati
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relevante pentru cercetare si proiect, asigurarea egalitatii de gen si evaluarea motivatiei
aplicantilor. In perioada octombrie 2014 — mai 2015, organizatiile au fost contactate in mai
multe valuri, folosind toate tipurile de contacte existente. Pentru aproximativ 80 de organizatii
pentru care datele de contact constau in numere de telefon si adrese de email a fost
constatata nefunctionalitatea acestora, fapt care reprezinta un indiciu al lipsei de activitate
ale acestor organizatii. Intr-un numar de cazuri numérul de telefon (linii fixe) nu mai
corespundea realitatii, Tn locatiile respective activand alte organizatii. Astfel, putem estima ca
la nivel national, numarul organizatiilor legal constituite, active in ultimii ani din punct de
vedere formal si cu o minima capacitate de comunicare dovedita, respectiv existenta unor
contacte  publice  functionale, este de pana in 600 de organizatii.
Voluntarii APD au contactat toate ONG-urile selectate. Tntr-o prima etapa, rata de colectare
a fost redusa, chiar daca numarul de refuzuri explicite din partea respondentilor nu a fost
foarte ridicat. Tn multe cazuri acestea fie amanau, fie delegau rdspunderea completarii
chestionarului unei persoane care nu era de obicei prezenta si astfel procesul se améana la
nesfarsit, fie nu doreau sa completeze pentru ca nu aveau proiecte in derulare. Asadar, in
etapele ulterioare chestionarul a fost trimis prin e-mail organizatilor care au amanat
raspunsurile precum si oferirea de explicatii Organizatiilor neguvernamentale care nu
implementau proiecte finantate legate de faptul ca nu este nicio problema si ca pot completa
chestionarul. Acest lucru a dus la cresterea ratei de participare la cercetarea desfasurata,
completandu-se un numar important de chestionare. Fiecare organizatie a fost contactata de
pana la 5 ori pentru a obtine completarea chestionarului.
Pe parcursul cercetarii aproximativ 420 de organizatii au promis completarea chestionarului,
28 au declarat ca sunt constituite recent si inca nu au o activitate relevanta in domeniu, 35
au refuzat Tn mod explicit completarea chestionarului, Tn final fiind nregistrate 302 de
raspunsuri in baza de date, asadar 302 de organizatii care au raspuns la solicitarea de a
completa chestionarul. Astfel, estimam faptul ca cercetarea de fata investigheaza
aproximativ 50% din organizatiile care reprezintd intregul univers de cercetare la nivelul
Romaniei. Anonimitatea organizatiilor neguvernamentale participante va fi pastrata din ratiuni
ce tin de etica cercetarii. Pentru a putea propune masuri de implicare activa a organizatiilor
neguvernamentale in comunitatile locale si de conlucrare cu cetatenii in luarea deciziei la
nivel local este esentiala luarea in calcul a perspectivelor si experientelor liderilor de
organizatie, ale coordonatorilor de proiecte si ale celor implicati direct in interactiunea cu
comunitatile locale. Scopul acestei cercetari este de a prezenta aceste perspective la nivel

agregat, rezultatele fiind prezentate in urmatoarea sectiune
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V. Analiza datelor

in aceasta parte a raportului interpretam datele obtinut in cadrul cercetarii, axandu-ne pe
cateva puncte: domenii de interes in care ONG-urile isi desfasoara activitatile, misiunea si
rolurile; colaborarea atat cu reprezentantii statului, dar si cu alte organizatii non-profit; cadrul
legislativ si initiativele publice pe care aceste organizatii le-au dezvoltat de-a lungul timpului;
sau sursele de venit ale sectorului neguvernamental, tipurile de proiecte finantate extern prin
fonduri europene, norvegiene si elvetiene; cotizatii ale membrilor; structura interna a

organizatiilor neguvernamentale, numarul de angajati si voluntari.

n legaturd cu implicarea organizatiilor in cele 10 tipuri de activitati prestabilite de echipa de
cercetare, in ultimii 4 ani, se constata mai degraba o lipsa de implicare in cazul majoritatii
organizatiilor neguvernamentale participante la studiu. Aproximativ 57,98% dintre ONG-uri
declara ca nu au oferit deloc asistenta juridica, 47,4% nu au fost implicate in activitati de
participare echitabila ale cetatenilor in elaborarea si formularea politicilor publice, 44% dintre
nu au desfasurat activitati legate de transparenta decizionala la nivel local, 43,4% nu au
desfasurat deloc activitati legate promovarea bunei guvernari, 42,4% nu au fost implicate in
activitati de informare si instruire in domeniul drepturilor omului. De exemplu, importanta
educatiei politice a cetatenilor prin cresterea gradului de constientizare a politicilor publice in
functie de numarul de parteneriate ale organizatiilor se situeaza intre 15,04 ca fiind deloc
importantd si 6,03 ca fiind in mare masura importanta. Acest lucru este consistent cu
rezultatele prezentate mai sus, insa indica faptul ca parteneriatele dintre organizatii nu
influenteaza in mod pozitiv acest aspect, care ar putea fi benefic pentru comunitati in ceea

ce priveste transparenta si buna guvernare din randul autoritatilor locale.
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Grafic 1. Importanta educatiei politice a cetatenilor prin cresterea gradului de
constientizare a politicilor publice raportat la scopul si misiunea organizatiei in functie
de numarul de parteneriate ale organizatiilor
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Acest lucru este de asemenea vizibil daca luam in considerare reprezentarea intereselor
cetatenilor raportat la scopul si misiunea organizatiei in functie de numarul de parteneriate

ale organizatiilor:

Grafic 2. Importanta reprezentarii intereselor cetatenilor raportat la scopul si misiunea

organizatiei in functie de numarul de parteneriate ale organizatiilor:
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in acest sens, chiar dacd multe din organizatiile care au raspuns la chestionar poate ca nu
au avut posibilitatea de a accesa linii de finantare in acest scop, reiteram faptul ca ele au fost
selectate pe baza unor criterii care faceau referire la activitati care includeau activitati de

reprezentare a intereselor cetatenilor in diferite domenii.

Mai mult, 60,9% dintre organizatii declara ca nu s-au implicat deloc in activitati de crestere a
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reprezentativitatii femeilor in procesul de luare a deciziei la nivel local in conditiile n care in
universul de studiu au fost incluse toate organizatiile care promoveaza si lupta pentru
drepturile femeilor. De asemenea, 62,3% dintre organizatii nu s-au implicat deloc in actiuni
de crestere a reprezentativitatii minoritatilor in procesul de luare a deciziei la nivel local, lucru
destul de ingrijorator avand in vedere existenta unui procent destul de ridicat al minoritatilor
nationale si avand in vedere cad am inclus toate organizatiile care promoveaza drepturile
minoritatilor Tn Romania (in special drepturile cetatenilor de etnie roma). Printre activitatile
mai de mentionate, activitati ce implica participarea publica se numara printre activitatile des
mentionate (20,2% considera ca este activitatea lor principala, 18,5% activitate secundara,
33,4% activitate ocazionald), dar si liberul acces la informatii de interes public are un loc
important pe agenda organizatiilor neguvernamentale participante la cercetare (18,5%
declara ca este o activitate principala, 21,2% declara ca este o activitate secundara si 21,9%
o activitate ocazionala). De asemenea, informarea si instruirea in domeniul drepturilor
omului, buna guvernare si chiar participarea echitabila a cetatenilor in elaborarea si
formularea politicilor publice sunt activitati desfasurate des de un procent destul de
semnificativ de organizatii. Nu in ultimul rand, trebuie mentionat ca persoanele care au
completat chestionarul au avut ocazia sa mentioneze si alte tipuri de activitati desfasurate.
Aceasta intrebare a avut o rata foarte ridicata de raspunsuri pentru ca respondentii au avut
tendinta sa explice cat mai specific care sunt activitatile principale pe care le desfasoara in
mod obisnuit, dintre care mentionam programele de educatie formala si non-formala,
consiliere educationald, furnizarea de servicii de ocupare si formare profesionala, activitati
socio-culturale, activitati de protejare a mediului, asistentd sociala sau activitati sportive.
Totodata, asa cum vom arata mai jos, parteneriatele dintre organizatii nu reprezinta in
esenta o masura de actiune colectiva la nivel local, ci mai degraba sunt la nivel institutional,
ONG-urile preferand sa actioneze individual pe anumite probleme cheie, parteneriatele

materializandu-se in special in organizarea unor intalniri formale si non-formale.

Grafic 3. Implicarea organizatiilor neguvernamentale in diferite tipuri de activitati
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Cand se gandesc la scopul si misiunea organizatiei respondentii considera ca activitatile
foarte importante sau cele mai importante, pe o scala de la 1 la 7, sunt din domeniul
integrarii sociale, egalitati de sanse si gen, urmata de oferirea de servicii membrilor
comunitatii si de reprezentarea intereselor cetatenilor. In ceea ce priveste oferirea de servicii
membrilor comunitatii, importanta acestuia creste odata ce sunt implicati si voluntarii din

organizatii, dupa cum arata graficul de jos

Grafic 4. Importanta oferirii de servicii membrilor comunitatii raportat la scopul si
misiunea organizatiei in functie de numarul de numarul de voluntari activi in
activitatile organizatiei
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Subliniem ca datorita selectiei esantionului, organizatiile de tip servicii sociale si advocacy
pentru interesele cetatenilor sunt dominante. De exemplu, activitatile legate de integrarea
sociala, egalitatea de sanse si gen sunt in stransa legatura cu participarea numarului de
voluntari, ceea ce arata faptul ca in cadrul comunitatii si prin colaborare, misiunea si scopul

organizatiilor sunt intarite

Grafic 5. Importanta activitatilor de integrare sociala, egalitate de sanse si de gen
raportat la scopul si misiunea organizatiei in functie de numarul de numarul de
voluntari activi in activitatile organizatiei
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Printre activitatile care au fost mentionate in mod constant ca fiind putin importante,
mentionam mobilizarea membrilor prin proteste, demonstratii si actiuni directe (un numar
foarte mare de organizatii sunt destul de radical impotriva acestui tip de participare politica —
37,1%, iar daca ii adaugam si pe cei care au raspuns 2 si 3 obtinem un procent de
aproximativ 60% care considera neimportant acest tip de activitate raportat la scopul si
misiunea organizatiei), urmata intr-o masura mult mai mica de activitati ce vizeaza educatia

politica a cetatenilor prin cresterea gradului de constientizare a politicilor publice.

organizatiei
B Deloc important 2 m3 m4 u5 "6 « Foarte important
12.6%
43% 29.5% o

Mobilizarea Educatie politica a Reprezentarea Oferirea ddntegrare socialaStrangere de
membrilor  prircetatenilor  prin intereselor servicii membrilorgalitate de sansefonduri

proteste, cresterea gradului cetatenilor comunitatii si gen

demonstratii  side constientizare a

actiuni directe  politicilor publice

La intrebarea legata de calitatea conlucrarii dintre ONG si administratia publica locala,
aproape o treime dintre respondenti considera ca este inexistenta. Cu alte cuvinte, 29,1%
dintre organizatiile participante la cercetare nu au niciun fel de relatie cu administratia publica
locald. Acest lucru poate fi pe de-o parte ingrijorator, dar poate fi si pe fondul lipsei
desfasurarii unor activitati de catre organizatiile participante la cercetare. Pe de alta parte
organizatile care declara ca sunt inactive nu au cum sa aiba o relatie cu administratia
publicad locald. Cu toate acestea, o treime din respondenti considera ca este o relatie
satisfacatoare, iar acest lucru inseamna ca poate fi imbunatatita. Aproape o treime considera
ca este o relatie buna si numai 10,3% considera ca este o relatie eficienta, lucru pe care de

altfel il care subliniaza nivelul ridicat de neincredere in administratia publica.
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Grafic 7. Calitatea conclucrarii cu administratia publica locala
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Atunci cand au fost chestionati cu privire la adecvarea actualul cadru legislativ pentru
sprijinirea organizatiei in care lucreaza, numai 9,6% dintre respondenti considera ca este in
mare masura potrivit, 27,8% considera ca este deloc potrivit si cea mai mare parte care se
plaseaza la mijloc afirmand in proportie de 61,6% ca intr-o oarecare masura este potrivit.
Aceste date poti fi interpretate prin faptul ca exista lacune ce tin de sprijinirea sectorului
neguvernamental in actualul cadrul legislativ. In acest sens, identificarea detaliilor care
conduc la ineficienta cadrului legal poate fi realizatd printr-o cercetare calitativa care sa
permita analiza acelor elemente din legislatie care sunt problematice, precum si care sunt

modurile prin care aceste obstacole pot fi depasite.

Grafic 8. Adecvarea cadru legislativ pentru sprijinirea activitatilor organizatiilor

& In mare masura
M Intr-o oarecare masura

Deloc potrivit

in privinta numarului de initiative publice avute de-a lungul timpului, datele sunt interesante.
in primul rand, cele mai multe organizatii participante la cercetare nu au avut nicio initiativa
publica. De asemenea, mediana (valoarea are imparte toate cazurile in doua parti, o
jumatate superioara si una inferioara) este 4,5, iar media este aproximativ 15. Avand in

vedere diferenta mare intre medie si mediand inseamna ca existd valori extreme in

20



jumatatea superioara a distributiei. Se observa ca dacé am exclude numai doué organizatii,
una care a raspuns 1000 si una care a raspuns 320, media si mediana s-ar apropia ca valori.
Nu foarte multe organizatii care au avut foarte multe initiative publice. In aceasta situatie,
mediana ne ajuta mai mult s& ne facem o imagine generala despre numarul de initiative
publice. Astfel, 50% dintre organizatiile participante au avut cel putin 4,5 initiative publice, iar

celelalte 50% au avut cel mult 4,5 initiative.

Tabel 1. Numarul de initiative publice

Medie 15,4
Mediana 45
Valoare modala 0

in ceea ce priveste relatia cu celelalte organizatii, respondentii au putut alege mai multe
variante de raspuns. Cele mai des mentionate tipuri de relatii cu alte organizatii sunt legate
de organizarea unor intalniri formale si non-formale. De asemenea, la fel ca la intrebarea
legata de implicarea in diverse tipuri de activitati, organizarea de mitinguri si de activitati de
protest este cel mai putin mentionata. Un numar extrem de mic de raspunsuri vizeaza
formularea de petitii, una dintre cele mai simple forme de initiative cetatenesti. Dintre
acestea, 81 din 302 de organizatii au declarat ca au relatii cu alte organizatii in ceea ce
priveste propunerea unor politici publice. Avand in vedere ca selectia organizatiilor in primele
faze avut scopul de a construi o baza de date cat mai omogena cu asociatii/fundatii care au
ca scop implicarea in procesul de consultare publica, promovarea bunei guvernari si a
democratiei locale, aceste rezultate arata ca organizatiile din Romania sunt mai degraba
actori individuali, existand putine relatii institutionale pentru scopuri comune. Gradul scazut
de colaborare in cadrul societatii civile este cu atat mai evidente avand in vedere ca
aproximativ 75,2% dintre respondenti declara ca in localitatea in care activeaza organizatia
lor se intdlnesc ONG-uri pe domenii similare de activitate. Sigur ca acest lucru poate fi
explicat si prin prisma faptului ca cele mai multe ONG-uri se afla in Bucuresti si in marile

orase.
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Grafic 9. Relatia cu alte organizatii non-guvernamentale
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Problemele de colaborare cu alte ONG-uri discutate mai sus sunt cu atat mai evidente avand
in vedere ca aproximativ 75,2% dintre respondenti declara ca in localitatea in care activeaza
organizatia lor se intalnesc ONG-uri pe domenii similare de activitate. Sigur ca acest lucru
poate fi explicat si prin prisma faptului ca cele mai multe ONG-uri se afla in Bucuresti si in

marile orase.

Grafic 10. Colaborarea cu alte ONG-uri din localitate
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Datele cu privire la apelarea de catre organizatile chestionate la consultanti externi pentru

imbunatatirea anumitor aspecte ale organizatiei releva ca acesta este o practica destul de
rara. Cele mai des mentionate domenii sunt trainingul personalului, mentionat de 99 dintre
organizatii, si scrierea unor proiecte de finantare mentionat de 90 de organizatii. Acest lucru

demonstreaza ca organizatile care au participat la cercetare prefera sa pastreze in interior
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aspecte ce tin de imbunatatirea functionarii organizatiei, dar si de scrierea unor proiecte de

finantare sau training pentru personal.

Grafic 11. Apelarea la consultanti externi
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In ceea ce priveste numarul de angajati, fie ca vorbim de cei cu norma intreaga sau part-
time, conform datelor raportate de catre organizatii acestea au o medie de 4,7 angajati cu
norma intreaga in cadrul proiectelor de finantare in raport cu o medie de 5,9 angajati
permanenti. In schimb, media de angajati cu norma redusa in cadrul proiectelor de finantare
este de doar 2,5 si scade la 1,9 angajati permanenti cu norma redusa. Aceste date ne indica
faptul ca in timp ce organizatiile au cei mai multi angajati cu permanenti in afara proiectelor
cu finantare, atunci cand discutdm de angajatii pe termen scurt, media celor platiti in cadrul

proiectelor de finantare este mai mare decat a celor finantati din alte surse.

Tabel 2. Numarul de angajati cu norma intreaga ai organizatiei Dvs. din cadrul:

Proiectelor de finantare Angajatilor permanenti
Medie 4,7 5,9
Mediana 0 0
Valoare modala 0 0
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Tabel 3. Numarul de angajati cu norma redusa ai organizatiei Dvs. din cadrul:

Proiectelor de finantare Angajatilor permanenti
Medie 2,5 1,9
Mediana 0 0
Valoare 0 0
modala

Media numarului de voluntari din cadrul organizatiilor care au raspuns intrebarilor adresate in

cadrul cercetarii este de doar 34,6, dar mediana, indicator care nu ia in calcul valorile

extreme este 11, adica nu cu mult mai mult decat numarul de angajati in cadrul proiectelor,

fapt care indica o apetenta destul de scazuta de implicare a voluntarilor in cadrul activitatilor

organizatiilor.

Tabel 4.Numarul de voluntari ai organizatiei:

Medie 34,6
Mediana 11
Valoare modala 10

in privinta implicarii voluntarilor in activititi precum transparenta decizionala la nivel local,

desi este mentionata ca activitate secundara, rezultatele echilibrate:

Grafic 12. Implicarea organizatiei in activitatea ,,transparenta decizionala la nivel local”
in functie de numarul de voluntari activi in activitatile organizatiei

;g —psg———— 2839
50 e 21.89 21.86
15
10
5
0 T T T 1
Activitate Activitate Ocazional O singura data Deloc
principala secundara

24



La intrebarea privind numarul de membri din board-ul conducerii, media este de 4,6, cu o
medie de 3, aspect care indica o valoare aproape identica cu numarul de angajati. Trebuie
tinut cont insa de faptul ca prevederile legale fac ca numarul de membri din cadrul conducerii

nu poate scadea sub o anumita valoare.

Tabel 5. Numarul de membri din board-ul conducerii:

Medie 4.6
Mediana 3
Valoare modala 3

In ceea ce priveste principalele trei surse de venit ale organizatiilor raportat la bugetul total,
acestea sunt: sponsorizari sau donatii, redirectionarea a 2% dar si proiecte cu finantare
europeana, norvegiana sau elvetiana. De mentionat sunt si cotizatile memobrilor, resursele
de la bugetul de stat, dobanzile si dividendele din plasarea sumelor, sau veniturile din

activitati economice diverse, ce la asigura organizatiilor un minim grad de supravietuire.

Grafic 13. Principalele surse de venit ale organizatiei raportat la bugetul total
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Fondurile externe de finantare, desi o sursa extrem de importanta de venit, sunt raspandite
in grade diferite printre organizatii. De exemplu, o buna parte dintre organizatii au avut cel
putin un proiect, doua sau trei cu finantare europeana (aproximativ 73 dintre organizatiile
intervievate). Aproximativ 46 dintre organizatii implementeaza proiecte cu fonduri
norvegiene, iar proiectele elvetiene sunt implementate ih numar de 26 de organizatii (care
implementeaza intre unu si trei proiecte). Aceste finantari reprezintda una din cele mai
frecvente surse de venit Tn randul organizatiilor, pe cand fondurile provenite din finantari
guvernamentale sunt reprezentate mult mai slab. Acest lucru este vizibil in cadrul societatii
civile romanesti inca de la emergenta sa, dupa cum am subliniat in prima parte a studiului,
iar acest lucru reiese si din cercetarea de fatd, unde am aratat ca aproape o treime dintre
respondenti considera ca relatia cu autoritatile este una inexistenta. Rolul autoritatilor
guvernamentale in sprijinirea acestor organizatii este mai degraba unul slab si moderat, fie
ca vorbim la nivel local sau national. Ce s-a schimbat insa, intr-un grad mai lent, sunt
finantarile private, cel putin 40 de organizatii implementand céate unul sau doua proiecte din
aceste tipuri de finantari, ceea ce arata ca atat organizatile neguvernamentale, céat si

companiile sunt dispuse n a colabora.

Grafic 14. Fonduri externe de finantare
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Tabel 6.

Daca Iluam in considerare

Hieslie 748 parteneriate in care organizatiile
Mediana 3 sunt |mpI|catAe, situatia este una
interesanta. In primul rand, din

Valoare modala 0 punct de vedere al fondurilor

externe de finantare, unde
parteneriatele sunt incurajate si prin care organizatiile nou aparute pot colabora cu cele care
detin mai multd experienta si expertiza in atragerea si implementarea de fonduri; iar in al
doilea rand in privinta rezultatelor: media este de 7,6 iar mediana este 3, diferenta dintre
medie si mediana nefiind extrem de mare. Cu toate acestea, valorile extreme in jumatatea
superioara a distributiei ne arata ca exista o minoritate de organizatii care sunt implicate in
multe tipuri de parteneriate, iar 50% dintre numarul total de organizatii au avut cel mult 3
parteneriate pe proiecte cu fonduri finantate extern. Asadar, relatiile institutionale dintre
organizatii se reduc la activitati punctuale pe proiecte si formularea de petitii, dupa cum am
subliniat mai sus. Totodata, trebuie remarcatda o corelare pozitiva intre cresterea
reprezentativitatii femeilor in procesul de luare a deciziei la nivel local si numarul de

parteneriate in care organizatia este implicata, conform graficului de mai jos:

Grafic 15. Implicarea organizatiei in activitatea ,,cresterea reprezentativitatii femeilor in
procesul de luare a deciziei la nivel local” in functie de numarul de parteneriate in care
este implicata organizatia
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Pe de alta parte, dat fiind amestecul redus in finantarea unor activitati cu caracter politic,
activitatile de protest, mitinguri si demonstratii, ceea ce ne poate arata fie ca organizatiile nu
considera ca aceste tipuri de activitati sunt unele eficiente in a-si atinge scopurile si prefera
relatii institutionale; sau ca aceste tipuri de actiuni nu sunt considerate legitime de catre

finantatori si deci nu sunt incurajate nici in rdndul organizatiilor neguvernamentale.

In ceea ce priveste numarul de organizatii care sunt subordonate sau au in subordonare alte
organizatii, situatia este una consistentad cu cercetarile anterioare: 93% dintre organizatii nu
sunt subordonate altor organizatii si nu au in subordonare alte ONG-uri, doar 7% fiind n
aceasta situatie. Acest lucru este consistent cu faptul ca majoritatea organizatiilor
neguvernamentale roménesti isi au sedile in centrele urbane dezvoltate, iar prin
subordonare organizatiile si-ar putea extinde geografic activitatile. Totodata acest lucru ne
arata faptul ca doar o minoritate dintre organizatii sunt birocratizate, extinderea prin filiale

sau avand Tn subordine alte ONG-uri fiind un indice al birocratizarii.

Grafic 16. Subordonarea fata de alte organizatii
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De asemenea in ceea ce priveste numarul de departamente al organizatiei, acesta pare sa
aiba o influenta pozitiva in privinta implicarii organizatiilor in activitati ce tin de participare

publica, dupa cum se poate observa in graficul de mai jos:
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Grafic 17. Implicarea organizatiei in activitatea ,participare publica” in functie
marimea organizatiei masurata prin numarul de departamente
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Un alt lucru important il reprezinta retelele, aliantele si federatiile. De exemplu, organizatiile
care au participat la cercetare fac parte din retele (24,8%), aliante (14,9%) si federatii
(12,9%), ceea ce ar putea contribui la extinderea activitatilor si cooperarea dintre ONG-uri la
nivel regional, national si european. Retelele, aliantele si federatiile sunt pe de o parte forme
institutionale de cooperare si influentare a luarii deciziilor, dar si modalitati prin care
informatiile sunt difuzate, fie ca vorbim de informatii cu privire la tipuri de finantari,

parteneriate sau modalitati prin care pot fi influentate politici publice.

Grafic 18. Aliante, retele, federatii si foruri
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VI. Concluzii

Raportul de fata si-a propus sa vina in intdmpinarea cercetarilor anterioare cu privire la
societatea civila, dar intr-un sens mai nuantat, prin oferirea unei imagini de ansamblu asupra
situatiei Organizatilor neguvernamentale la nivelul comunitatilor locale din Romania.
Rezultatele cercetarii sunt consistente cu studiile anterioare prezentate in primele parti ale
raportului, fie ca avem in vedere resursele financiare ale organizatiilor, slaba colaborare cu
autoritatile locale si resursele guvernamentale limitate, cadrul legislativ care nu ofera
stimulente pozitive si nu sprijina cu adevarat dezvoltarea organizatiilor, sau relatiile pe care
acestea le au cu autoritatile locale sau nationale. Desi organizatile se implica atat prin
formularea de initiative legislative sau prin accesul la informatii publice, monitorizarii si
asumarii raspunderii statului, rolul societatii civile ca partener in relatia cu autoritatile nu este
recunoscut. De asemenea relatile cu alte ONG-uri sau cele din comunitate raman mai
degraba limitate, Tn special in cazul organizatilor neguvernamentale care nu se afla in

orasele mari ale tarii.

Structura raportului inglobeaza atat prezentarea proiectului si a obiectivelor sale, dar si
contextul general al societatii civile, bazédndu-se pe prezentarea analizelor si datelor
anterioare, de la emergenta acestui sector pana in zilele noastre. Actiunile, rolul si misiunile
organizatiilor societatii civile, influentate atat de factorii socioeconomici si culturali, dar si de
agendele finantatorilor externi, rdman cu precadere in sfera participarii publice, liberul acces
la informatii de interes public, participarea echitabila a cetatenilor in elaborarea si formularea
politicilor publice. Totodatd, domeniul integrarii sociale, egalitati de sanse si gen, sau
oferirea de servicii membrilor comunitatii si de reprezentare a intereselor cetatenilor
reprezinta arii importante cu care aceste organizatii au de-a face. Fiind indreptate spre
actiuni mai degraba institutionale sau legislative, actiunile directe pierd din elan in cadrul
organizatiilor neguvernamentale, inclusiv activitatile ce vizeaza educatia politica a cetatenilor
prin cresterea gradului de constientizare a politicilor publice. In acest sens, implicarea
voluntarilor in activitatile acestor organizatii este la randul ei, una scazuta. Asa cum au aréatat
cercetarile anterioare, rata de afiliere in contextul roménesc ramane una slaba, desi
imbunatatiri ale cadrului legislativ au fost facute in acest sens. Alte cercetari calitative ar
putea aduce la lumina modurile prin care ONG-urile ar putea incuraja participarea in
comunitate a membrilor pentru actiuni colective la nivel local sau regional. De asemenea,

colaborarea intre ONG-uri raméane la nivel de retele si coalitii, iar actiuni directe precum
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mitinguri sau actiuni de protest, sau chiar formularea de petitii fiind mai slab reprezentate,

fapt strand legat cu participarea membrilor comunitatii la actiunile societatii civile.

in ceea ce priveste atat colaborarea cu autoritatile publice, dar si cadrul legislativ actual,
datele analizate sunt in concordanta cu cercetarile anterioare: relatile sunt aproape
inexistente, iar legislatia nu este suficient de pliata pe contextul actual. Politicile de finantare,
actiunile in parteneriat sau oferirea unor stimulente pozitive care ar putea duce la
dezvoltarea sectorului neguvernamental nu au primit sustinere directd sau semnificativa din
partea statului. Acest lucru ne arata ca este nevoie de o schimbare de strategie in ceea ce
priveste aceste doua sectoare, mai ales ca o treime din respondenti considera ca este o

relatie satisfacatoare iar acest lucru inseamna ca poate fi imbunatatita.

Finantarile externe, alaturi de sponsorizari, donatii sau cotizatiile membrilor sunt sursele de
venit constante in ceea ce priveste sectorul ONG, incd din perioada de tranzitie. Relatiile
economice cu finantatori si parteneri straini care doresc sa sprijine societatea civila din
Romania, dar si cu diversi parteneri locali, cum ar fi autoritatile statului, comunitatea si
beneficiarii reprezinta in continuare modul prin care aceste organizatii reusesc sa
supravietuiasca. Este important de subliniat, de asemenea, faptul cd o minoritate dintre
organizatiile participante la cercetare reusesc sa atraga si sa implementeze proiecte
finantate extern, au relatii bune la nivelul comunitatii si de asemenea colaboreaza cu
autoritatile locale si au un numar mare de initiative publice. Acest lucru a fost subliniat si in
alte cercetari, in special atunci cand s-a avut in vedere redirectionarea impozitului salarial
prin mecanismul 2%. Organizatile neguvernamentale bine consolidate reusesc sa-si
sporeasca veniturile din diverse surse si sa aiba proiecte pe mai multe dimensiuni, fapt ce
arata ca este nevoie de cateva masuri legislative care sa fie benefice intregului sector, nu

numai celor care deja au resurse substantiale si sunt consolidate.
Recomandari si sugestii:

Din raportul de fatd reies anumite probleme pe care le vom documenta in paginile ce
urmeaza pentru a trasa cateva recomandari atat pentru reprezentantii societatii civile, dar si
cateva sugestii cu privire la ameliorarea legislatiei in vigoare. Oferirea de asistenta juridica,
liberul acces la informatiile publice, buna guvernare, cresterea reprezentativitatii femeilor sau
a minoritatilor in procesul de luare a deciziei la nivel local sunt cateva din ariile destul de slab
reprezentate de respondenti. in acest sens, reprezentantii Organizatiilor neguvernamentale

ar trebui sa se implice mai mult in procesul de luare al deciziilor la nivel local, mai ales prin
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parteneriate public-private, sau prin parteneriate intre organizatii care sa reprezinte nu numai
0 masura institutionala, ci o masura de actiune colectiva in comunitate. Decat sa actioneze
singular, reprezentantii organizatiilor neguvernamentale ar putea sa se implice in relatii
formale si informale pe termen mediu si lung, iar de pe urma acestor relatii si retele
comunitatile ar putea beneficia la randul lor. Consolidandu-si pozitia in raport cu autoritatile
locale, ONG-urile ar putea initia un efort de cooperare cu acestea, care ar putea pune bazele

unui proces de crestere a nivelului de transparenta a functionarii autoritatilor.

Un alt punct caruia mai multa atentie trebuie acordata este cel al implicarii in activitati de
crestere a reprezentativitatii a femeilor si actiuni de crestere a reprezentativitatii minoritatilor
in procesul de luare a deciziei la nivel local. Acest lucru este extrem de important, iar prin
activitatile implementate societatea civila poate sensibiliza autoritatile locale la problemele de
gen. De asemenea, sugeram ca organizatiile neguvernamentale ar trebui, prin parteneriatele
si retelele din care fac parte, sa-si indrepte atentia si activitatile spre recunoasterea statului
de utilitate publica, dar si pentru a obtine finantéri pentru costurile organizationale ce tin de

plata chiriei sau a utilitatilor.

Mai mult, din cercetarea de fata reiese faptul ca nu foarte multe organizatii care au avut
foarte multe initiative publice. Asadar, participarea la dezbateri publice si la sedintele
consiliilor locale si judetene, discutii pentru organizarea procesului de bugetare participativa,
dar si monitorizarea fie a legislatiei, fir prin actiuni de tip score-card (la nivel individual -
consilieri locali, primari, guvernatori, deputati; fie la nivel institutional - activitatea unei
primarii, a unui minister, a unui guvern cu scopul de a evalua calitatea activitatii institutiei
conform unor standarde obiective stabilite ex-ante) sau presiunea autoritatilor de a publica
datele de interes public pe internet sunt cateva sugestii prin care reprezentantii Organizatiilor

neguvernamentale pot participa in mod activ in comunitatile din care fac parte.

Toate aceste activitati pot parea dificile in contextul in care relatia cu autoritatile locale este
vazuta de catre sectorul ONG ca fiind una inexistenta, o treime din organizatiile participante
la cercetare nu au niciun fel de relatie cu administratia publica locala. Acest lucru poate fi pe
de-o parte ingrijorator, dar poate fi si pe fondul lipsei desfasurarii unor activitati de catre
organizatiile participante la cercetare. Pe de alta parte organizatiile care declara ca sunt
inactive nu au cum sa aiba o relatie cu administratia publica locald. Cu toate acestea, o
treime din respondenti considera ca este o relatie satisfacatoare, iar acest lucru inseamna ca

poate fi imbunatatitd. De asemenea, rolul autoritatilor guvernamentale in sprijinirea acestor
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organizatii este perceput ca fiind mai degraba unul slab si moderat, fie ca vorbim la nivel

local sau national.

Avand in vedere cele de mai sus, amintim ca legislatia in vigoare permite implicarea
organizatiilor neguvernamentale in procesul decizional consultativ, prin accesul la informatii
publice, o data cu legile 544/2001 (lege republicata in 2013 cu modificarile si completarile
aduse prin: rectificarea nr. 544 din 12 octombrie 2001; Legea nr. 371 din 5 octombrie 2006;
Legea nr. 380 din 5 octombrie 2006; Legea nr. 188 din 19 iunie 2007) si 52/2003 (republicata
in 2013 cu completarile aduse prin Legea nr. 242 din 2010), precum si Legea 215/2001 a

administratiei publice locale.

In ceea ce priveste cadrul legislativ, amintim c& numai 9,6% dintre respondenti considera ca
este Tn mare masura potrivit, 27,8% considera ca este deloc potrivit si cea mai mare parte
care se plaseaza la mijloc afirmand in proportie de 61,6% ca intr-o oarecare masura este
potrivit. Aceste date poti fi interpretate prin faptul ca exista lacune ce tin de sprijinirea
sectorului neguvernamental in actualul cadrul legislativ. Cadrul legislativ este de asemenea
strans legat de modul prin care o asociatie sau o fundatie ia nastere, modul in care aceasta
functioneaza, atributiile careia i revin, dar si mecanismele de finantare si sustinere din

partea statului, a mediului de afaceri si a cetatenilor.

Cu privire la fondurile de care autoritatile locale si centrale dispun pentru a sustine ONG-
urile, atat din cercetarile anterioare, cat si din raportul de fata reies anumite probleme, care
pot fi ameliorate fie prin punerea la dispozitia organizatilor mai multor fonduri
guvernamentale si locale, dar si a anumitor tipuri de bunuri si servicii prin care organizatiile in
curs de dezvoltare pot fi ajutate pentru a supravietui. Punerea la dispozitie a spatiilor de
desfasurare a actiunilor, reducerea costurilor administrative de functionare, sau simplificarea
mecanismelor de directionare a procentului de 2% din venit spre ONG-uri, in ceea ce
priveste durata si transparenta contributiilor sunt cateva din sugestii. Facilitatile fiscale
directe si indirecte, diminuarea costurilor privind modificarea actelor constitutive, dar si modul
de impozitare sau TVA-ul ar putea ajuta organizatile pe termen mediu si lung.
Recunoasterea activitatilor economice desfasurate de ONG-uri, fie cd avem 1in vedere
economia sociala (prin intreprinderile sociale si activitatile de economie sociald), dar si prin

activitati generatoare de venit ar putea fi un prim pas spre consolidarea acestui sector.

Faptul ca in ciuda existentei unui cadru legislativ permisiv, utilizarea prevederilor legale in

scopul implicarii directe in procesul de promovare a democratiei si bunei guvernari la nivel
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local de catre organizatile neguvernamentale este foarte redusa necesitd o analiza
complexa a tipului de modificari a cadrului legislativ, dar si a structurii de stimulente pentru
organizatiile neguvernamentale, analiza care va fi realizata intr-o activitate viitoare din cadrul
proiectului Pro-democratie in comunitétile locale. Pe baza acestei analize se vor formula o

serie de propuneri punctuale de modificare a cadrului legislativ existent.
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Anexa 1. Chestionarul cercetarii

Nr. Chestionar

privind

implicarea ONG-urilor in procesul de consultare publica la nivel local in cadrul proiectului
“Pro-democratie in comunitatile locale”

.....

1. In ce masura a fost implicata organizatia Dvs. in urmatoarele tipuri de activitati in
ultimii 4 ani:

Va rugadm sé bifati raspunsul dorit.

Activitate | Activitate : . O <
L « | Ocazional | singura | Deloc
principala | secundara -
data
1: Transparenta decizionala la 1 5 3 4 5
nivel local
2. Participare publica 1 2 3 4 5

3. Cresterea reprezentativitatii
minoritatilor in procesul de 1 2 3 4 5
luare a deciziei la nivel local

4. Cresterea reprezentativitatii
femeilor in procesul de luare a 1 2 3 4 5
deciziei la nivel local

5. Buna guvernare 1 2 3 4 5
6. BL_mla fun_c’Flonar_e a 1 5 3 4 5
administratiei publice

7. Liberul a(?ces la informatii de 1 5 3 4 5
interes public

8.Participarea echitabila a 1 2 3 4 5

cetatenilor in elaborarea si




formularea politicilor publice;

9. Informare si instruire in
domeniul drepturilor omului

10. Asistenta juridica 1 2 3 4 5

2.n ce alte tipuri de activitati a fost implicatd organizatia Dvs. in ultimii 4 ani?

3. Cum evaluati atitudinea autoritatilor, a publicului larg si a grupului tinta vizat in
cadrul proiectului Dvs. in raport cu activitatea organizatiei Dvs. ?

(1) Atitudinea autoritatilor: (2) Atitudinea publicului larg: (3) Grupul tinta:

(1)
()
()

4. Care dintre urmatoarele activitati sunt considerate ca fiind mai importante, respectiv
mai putin importante, raportate la scopul si misiunea organizatiei Dvs. pe o scala de la
1 la 7, unde 1 inseamna deloc important si 7 inseamna in foarte mare masura
important?

Mobilizarea membrilor prin proteste,
demonstratii si actiuni directe
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Educatie politica a cetatenilor prin cresterea

. R RN 1 2 3 4 5 6 7
gradului de constientizare a politicilor publice
Reprezentarea intereselor cetatenilor 1 2 3 4 5 6 7
Oferirea de servicii membrilor comunitatii 1 2 3 4 5 6 7
Integrare sociala, egalitate de sanse si gen 1 2 3 4 5 6 7
Strangere de fonduri 1 2 3 4 5 6 7
Alte activitati, exemplificati: .................... 1 2 3 4 5 6 7

5. Varugam sa apreciati calitatea conlucrarii dintre ONG-ul Dvs. si administratia
publica locala:
Va rugam sa bifati réspunsul dorit.
[ ] Eficienta [ ] Buna [ ] Satisfacatoare [ ] Inexistenta

6. in ce masura considerati ca actualul cadru legislativ este adecvat pentru
sprijinirea activitatii organizatiei Dvs. in domeniul principal de activitate:
Va rugam sé bifati réspunsul dorit.

[]n mare masura [ ] Intr-o oarecare masura ] Deloc potrivit

7. De-alungul timpului, cate initiative publice a avut organizatia Dvs.?

8. In ce constau relatiile Dvs. cu celelalte organizatii neguvernamentale?
1. Formularea de petitii

2. Organizare de intalniri formale sau non-formale

3. Organizarea de mitinguri, activitati de protest,

4. Propuneri de politici publice

5. Altceva
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Specificati numele:

9. in localitatea Dvs. existd si alte ONG-uri care au un domeniu similar de
activitate?

1. Da;

2. Nu;

10. in care dintre urmatoarele activitati apelati la consultanti externi?
1. Scriere proiecte finantare

2. Imbunatatirea functionarii organizatiei

3. Trainingul personalului

4. Alta activitate, care?

11. Care este anul in care organizatia Dvs. a inceput sa fie activa?

12. Care este numarul de angajati cu norma intreaga ai organizatiei Dvs. din cadrul:
1. Proiectelor de finantare:
2. Angajatilor permanenti: ___

13. Care este numarul de angajati cu norma redusa ai organizatiei Dvs. din cadrul:
1. Proiectelor de finantare:
2. Angajatilor permanenti:

14. Care este numarul de voluntari activi in activitatile organizatiei Dvs.?
15. Care este numarul de membrii din board-ul conducerii?

16. Cum sunt repartizate sarcinile si responsabilitatile in cadrul organizatiei Dvs, in
general?
1. Conform fiselor de post;

Dupa categorii de beneficiari;

Dupa sectoare /domenii;

La decizia managerilor;

Consensual;

abkowd

6. Alta optiune, specificati

17. Céte departamente exista in cadrul organizatiei Dvs.?
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18.

Aproximativ cu ce procent difera cel mai mare salariu din organizatia Dvs. fata
de salariul mediu? %

19. in general, din ce domenii (background educational) este recrutat personalul

organizatiei Dvs.?

20. Care este principala sursa de venit a organizatiei Dvs? (primele 3 raspunsuri)

21

ook wNE

22.

1. Cotizatiile membrilor (venit mediu/membru-simpatizant in fiecare an); ____
2. Venituri din redirectionarea a 2% raportat la bugetul total; __

3. Dobénzi si dividende din plasarea sumelor; ____

4. Venituri din activitati economice directe;

5. Donatii, sponsorizari; ____

6. Resurse de la bugetul de stat/bugetele locale;

7. Proiecte cu finantare europeanad, elvetiana, norvegiana; __

8. Alte tipuri de venituri. ___

. In cate proiecte finantate de urmatoarele linii de finantare este organizatia Dvs.

implicata?

Finantare europeana (POSDRU; PODCA etc)_
Finantare norvegiana ____

Finantare elvetiana __

Finantare guvernamentala __

Finantare privata _____

Alte tipuri de finantari __

in cate parteneriate este implicata organizatia Dvs. si pe ce tipuri de proiecte?
Nr. de parteneriate:

Tipuri de proiecte:
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23. Este organizatia din care faceti parte subordonata, sau are in subordonare alte

organizatii?
Este subordonata:

1. DA
2. NU

Are in subordonare:

1. DA, cate?
2. NU

24. Faceti parte dintr-o retea regionala/nationala sau europeana de ONG-uri? Daca

da, care dintre urmatoarele? Va rugédm sa bifati raspunsul dorit.

Da/ Nu

[] Aliante:

[] Retele:

[] Federati:

[] Foruri:

Numele ONG-ului;

Functia respondentului in cadrul ONG-ului:

Genul:

Varsta:

Educatia:

Adresa de contact si numar de telefon:
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al

asociatia pro democratia

Asociatia Pro Democratia - Centrul National de Coordonare
B-dul Maresal Al. Averescu nr.17, Pavilion F, Et. 3,

Sector 1, Bucuresti

Tel/Fax: 021 222.82.45

021.222.82.54






