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Metodologie

. Universul cercet arii Populatia adulta neinstitutionalizatd a Romaniei

. Volumul e santionului 1,045 persoane

. Perioada de culegere a datelor 24 — 29 noiembrie 2011

. Beneficiar Asocia tia "Pro Democra tia"

. Tipul e santionului. Esantion stratificat (7 regiuni istorice x 7 marimi de localitate) bistadial,
Reprezentativitate pe baza listelor de telefonie fixa, cu selectie probabilista a gospodariilor

(aleatoriu simplu) si a persoanelor (metoda “ultimei aniversari”)
Esantionul este reprezentativ pentru populatia adulta neinstitutionalizatda a Romaniei

. Marja de eroare Eroarea maxima de esantionare, la un nivel de incredere de 95%, este de +/- 3.1%

. Validarea rezultatelor Esantionul a fost validat pe baza datelor oficiale ale Recensamintului Populatiei din 2002,
a celor mai recente date intermediare INSSE (2009) si a cercetarilor interne de calibrare CCSB

. Metoda culegerii datelor Interviuri telefonice (CATI) pe baza de chestionar standardizat

. Ponderarea datelor Ponderare proportionala iterativa (Raking / Rim) pentru corectarea probabilitatilor
inegale de selectie si pentru ajustarea ratelor neuniforme de non-raspuns.
Criteriile de ponderare: sex, virsta, educatie, etnie, ocupatie, regiune si marimea localitatji

. Suma procentelor Suma procentelor poate diferi uneori cu +/- 1 punct procentual fatéd de 100% datorita rotunjirii
f&ra virgula a valorilor. Tn cazul intrebérilor cu rdspuns multiplu, suma réspunsurilor poate fi
semnificativ mai mare de 100% datorita caracterului cumulativ al prezentarii datelor

. Alte tipuri de erori Pe linga erorile de esantionare, alte aspecte metodologice (modul de formulare a intrebarilor,
dificultatile practice de culegere a datelor, mecanismele de aparare psihologica ale
respondentilor Tn cazul intrebarilor sensibile sau ce predispun la conformism social)
pot induce erori suplimentare ce nu pot fi contorizate Th marja statistica de esantionare.
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in general, considerati cd Romania in momentul de fat
se indreapta intr-o directie buna sau intr-o directie gresita?

NS /NR

intr-o directie buna
20

intr-o directie gresita
71

office@ccsb.ro
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Romaénia merge intr-o directie gresita (%)
Evolutie 1995 ... 2011

Sursa: Barometrele de Opinie Publica Soros (1995 - 2006); CURS-CSOP (2000). sondaje CCSB (2007 - 2011)
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Romaénia merge intr-o directie gresita (%)
Evolutie 1995 ... 2011. Medie mobila 5

Sursa: Barometrele de Opinie Publica Soros (1995 - 2006); CURS-CSOP (2000). sondaje CCSB (2007 - 2011)
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Credeti ca in Romania

exista o problema cu romii sau nu?

Cu siguranta DA,
exista o problema

Probabil DA

Probabil NU

Cu siguranta NU,
nu exista o problema

NS /NR

0%

I

10% 20%

30%

40%

50% 60% T0% 20%

DA
61%

NU
35%

90%

100%
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Credeti ca in Romania exista o problema cu romii sau nu? mDa

Comparatie 2010 ... 2011 H Nu

ENS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70% 80% 90% 100%

2010 11

2011 06

2011 11

........ BECERTETARE office@ccsb.ro

.....................
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m 2010 11
W 2011 06
2011 11

Daca DA: Care ar fi aceasta problema?
Intrebare deschisa. Raspunsuri spontane
Comparatie 2010 ... 2011

=
B

10% 20% 30% 40% 50%

Infractionalitatea / Cergetoria 15

|

Nu muncesc

|

Nu se integreaza

|

Lipsa educatiei

|

Sint discriminati

ﬂ

-

Fac Romaénia de ris

MI
(M)

Sint foarte multi

(X1

Civilizatie / Comportament

|

|
-

Nu se iau masuri impotriva lor

-

Lipsa asistentei sociale / a implicarii statului

-
N

Sint favorizati

Sint saraci 10
[

Altele 1

I i
(=]
-
-

NS/NR
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Credeti ca imaginea mai degraba negativa despre romi
se datoreaza modului in care sunt prezentate faptele in presa sau nu?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 20% a0% 100%

Cu siguranta DA, se datoreaza modului 21
in care sunt prezentate faptele in presa

Probabil DA

DA
50%

Probabil NU

NU
44%

Cu siguranta NU, nu se datoreaza modului
in care sunt prezentate faptele in presa
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Credeti ca imaginea mai degraba negativa despre romi B Da
se datoreaza modului in care sunt prezentate faptele in presa sau nu?

Comparatie 2010 ... 2011 H Nu
NS /NR
2010 11

2011 06

2011 11

COMPANIADE CEREETARE office@ccsb.ro

.....................
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Care este televiziunea Dvs. preferata?
Intrebare deschisa. Raspunsuri spontane
Comparatie 2010 ... 2011

Pro TV
Antena 1
Antena 3

TVRA1
Kanal D

Realitatea TV

Discovery
Acasa TV
Prima TV

oTv

National TV

National G

eographic
Sport.ro
Etno TV
B1TV

Altele (sub 0.5%)

NS/NR
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®

10%
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20%

N 2010 11
N 2011 06
W 2011 11

30% 40% 50%

6 COMPANIADE CEREETARE
10CIOLOGICA SIBRANDING
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Care este televiziunea Dvs. de stiri preferata?
Intrebare deschisa. Raspunsuri spontane
Comparatie 2010 ... 2011

Pro TV I 5 3
Realitatea TV
Antena 3
Antena 1
TVR 1

Kanal D
B1TV

Altele (sub 0.5%)

NS /NR I 7

H 2010 11
N 2011 06
2011 11

40% 50%
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Dupa parerea Dvs, presa din Romania este obiectiva sau nu?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 0% 100%

DA, presa din Romania este intotdeauna obiectiva, corecta

E OBIECTIVA
55%

Da, presa din Roménia de multe ori este obiectiva,
desi sint si unele momente in care este subiectiva, partinitoare

NU, presa din Romania de multe ori este subiectiva, partinitoare,
desi sint si unele momente in care este obiectiva

NU E OBIECTIVA
e N 37%
NU, presa din Romania este intotdeauna subiectiva, partinitoare 12

NS /NR .8
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Dupa parerea Dvs, presa din Romania este obiectiva sau nu? M Este obiectiva

Comparatie 2010 ... 2011 B Nu este obiectivi

ENS/NR

0% 20% 40% G0% 80% 100%

2010 11

2011 06

2011 11
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Dupa" pa"rerea Dvs, presa din Romania H Da, presa este obiectiva, stirile prezinta corect situatia
este obiectiva sau nu cind prezinta stiri despre romi?

; m Nu, presa este subiectiva, partinitoare,
Comparat,le 2010 ... 2011 stirile sint in asa fel prezentate incit ii defavorizeaza pe romi

= Nu, presa este subiectiva, partinitoare,
stirile sint in asa fel prezentate incit ii favorizeaza pe romi

NS /NR

2010 11

2011 06

2011 11
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Cit de multa incredere avetiin...? W Foarte multa W Destul de multa
# Destul de putina B Foarte putina / Deloc

ENS/NR

Romani

Germani

Maghiari

Evrei

Romi
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Cit de multa incredere avetiin...?

W Multa

Comparatie 2010... 2011 W Putina
NS /NR
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Romani I T 201011
I - ey - 201106
64 33 2011 11
Germani I T —— 201011
54 24 2011 06
5 29 201111
Maghiari 32 56 2010 11
31 52 2011 06
34 55 201111
Evrei Iy — 2010 11
2 03 2011 06
30 38 201111
Romi 15 82 2010 11
16 79 201106
20 76 201111
Maria Rosetti 36 Sector 2 Bucure sti Romania WWW.CCS b .ro 17
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Care din urmatoarele situatii se potrivesc in cazul Dvs?
Comparatie 2002 ... 2011. % DA

Sursa date comparative 2002: Etnobarometru "Relatii interetnice in Roménia®, CCRI, 2002

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70% 80%

Sunt romi pe care-i gtiu din vedere

In zona unde locuiesc locuiesc gi romi —53
—
Am (sau am avut) colegi romi —37
————————————]
La biserica unde merg vin si romi —s !
]

Am vecini romi cu care ma salut 57

Mi se intampla sa-mi fac cumparaturile
intr-un magazin in care vinde un rom

Mi se intampla sa cer ajutorul unui rom

Ma vizitez cu romi

imi petrec timpul liber cu romii

in probleme personale ma sfatuiesc adesea cu un rom
Am rude romi

Fac afaceri cu romii

2002

2010 11
H 2011 06
N 2011 11

90% 100%
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in ce masurd ati fi de acord sau nu
ca persoane de etnie roma...?

0% 10%

Sa locuiasca in Romania

Sa locuiasca in localitatea mea

Copilul sau nepotul meu
sa fie asezat in banca linga un copil rom

Sa ii am ca vecini

Sa imi fie prieteni

Sa faca parte din familia mea

H Total de acord # Oarecum de acord

& Oarecum impotriva M Total impotriva

ENS/NR

20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 90% 100%

Maria Rosetti 36

GcecesB
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in ce masura ati fi de acord sau nu ca persoane de etnie roma...?
Comparatie 2002 ... 2011. % "De acord"

Sursa date comparative 2002: Etnobarometru "Relatii interetnice in Roménia®, CCRI, 2002

2002 2010 11 W 2011 06 2011 11

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70% 80% 90% 100%

S locuias e In Romania | 57

S locuias ca in localitatea mea |

Copilul sau nepotul meu e, r
sa fie asezat in banca linga un copil rom I, 7 2

Sa i am ca Ve Cin |  :

S i e it N N c0

Sa faca parte din familia mea e 52
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in ce masurd considerati cd trebuie M Total de acord # Oarecum de acord
sda existe locuri rezervate pentru romi in cadrul: # Oarecum impotriva W Total impotriva

ENS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Trebuie sa existe locuri rezervate
pentru romi in cadrul liceelor

Trebuie sa existe locuri rezervate
pentru romi in cadrul
invatamintului universitar
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in ce masura considerati ca trebuie
sa existe locuri rezervate pentru romi in cadrul:
Comparatie 2002 ... 2011. % "De acord"

Sursa date comparative 2002: Etnobarometru "Relatii interetnice in Roménia", CCRI, 2002
H 2002 2010 11 2011 06 m2011 11

10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 0% 100%

o
Ed

32

Trebuie sa existe locuri rezervate
pentru romi in cadrul liceelor

Trebuie sa existe locuri rezervate
pentru romi in cadrul
invatamintului universitar
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Dar in zona in care traiti Dvs., m Relatii de colaborare
cum se pot descrie relatiile dintre romani si romi?  Ignorare reciproca
Comparatie 2002 ... 2011 W Relatii conflictuale

Sursa date comparative 2002: Etnobarometru "Relatii interetnice in Roménia", CCRI, 2002 o .
B Alta situatie

Nici un fel de relatii, in zona in care traiesc nu sint romi

BNS/NR

0% 20% 40% 60% 30% 100%

2002

2010 11

2011 06

2011 11
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In ce masura considerati B Foarte mare masura B Destul de mare masura

ca in viitor este pOSiblI ca & Destul de mica masura M Foarte mica masura / Deloc
romii sa devina o amenintare: BNS / NR
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pentru tara

Pentru romani

Pentru Dvs sau familia Dvs
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in ce masura considerati ca in viitor
este posibil ca romii sa devina o amenintare:
Comparatie 2002 ... 2011. % "Mare masura"

Sursa date comparative 2002: Etnobarometru "Relatii interetnice in Roménia", CCRI, 2002

o
&

10% 20% 30% 40%

w
B

w
[=2]

Pentru tara

N

“.
w
~l

L]
w

[2)
w

Pentru romani

N

‘“
w
(4]

N
B

|
R ¢

Pentru Dvs sau familia Dvs

N
o

[\*
-

@ 2002

50%

2010 11 W 2011 06

60% T0%

30%

N 2011 11

90%

100%
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in ce masura Sunteﬁ de acord H Total de acord & Oarecum de acord
ca urmatoarele lucruri ar duce la ® Oarecum impotriva W Total impotriva
imbunatatirea relatiilor cu minoritatea roma: BNS / NR

Copiii de etnie roma sa invete
impreuna cu copiii de alte etnii

incurajarea casatoriilor intre romi si
persoane de alte etnii

in zonele in care predomina etnia
roma, politia sa fie alcatuita din cét
mai multe persoane apartinind
acestei etnii

Copiii etniei majoritare sa invete la
gscoala si limba minoritatii rome
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in ce masura sunteti de acord cd urméatoarele lucruri
ar duce la imbunatatirea relatiilor cu minoritatea roma:

Comparatie 2010 ... 2011. % "De acord"
2010 11 W 2011 06 m 2011 11

10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 0% 100%

=}
=

86
Copiii de etnie roma sa invete
impreuna cu copiii de alte etnii

88
87

[3)]
3]

incurajarea casatoriilor intre romi
si persoane de alte etnii

‘
o
»
w

in zonele in care predomina etnia
roma, politia sa fie alcatuita din cat
mai multe persoane apartinind
acestei etnii

|m
| N
[3)]
[4)]
o
co

w
[=]

Copiii etniei majoritare sa invete la
gcoala si limba minoritatii rome

N

w0
w
w
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In ce masura sunteti de acord W Total de acord B Oarecum de acord

cu urmatoarele aflrmag‘u’? # Oarecum impotriva B Total impotriva
HENS/NR
0% 20% 10% 60% 80% 100%

Toti copiii romi ar trebui sa mearga
la scoala

Romii nu-gi dau copiii la scoala

Romii fac mai multe infractiuni decit
romanii

Romii sint mai saraci decit romanii

Majoritatea romilor sint infractori si
ar trebui bagati la inchisoare
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in ce masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii?
Comparatie 2010 ... 2011. % "De acord"

2010 11 W 2011 06 m 2011 11

Toti copiii romi ar trebui sa mearga
la scoala

Romii nu-si dau copiii la scoala

Romii fac mai multe infractiuni
decit romanii

Romii sint mai saraci decit romanii

Majoritatea romilor sint infractori si
ar trebui bagati la inchisoare
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Daca DA. Motivatii negative vs pozitive
Comparatie 2010... 2011

Toti copiii romi ar trebui sa mearga la scoala.

Cum?
Obligati sau Cu stimulente materiale?

H Negativ
H Pozitiv
NS/ NR

( 10 2 3 A0 & ( 7 8l g 101

Y 1T 201011
63 29 201106

Y 3 2011 11

Ar trebui obligati, chiar dacd parintii lor nu sint de acord 83 fie incurajati 4 meargd la scoald, oferindu-li-se o indemnizatie speciald de prezenti la ore

Romii fac mai multe infractiuni decit romanii 52 13 2010 11

DE CE? 38 27 201106

Asa le este obiceiul sau De saracie? 47 15 201111
Pentru ci nu vor ca acesti copii s3-si piarda traditiile si s3 fie asimilati de romdni Pentru cd nu-si pot permite sa-i tind la scoald, cd sint sdraci

Romii nu-si dau copiii |a scoala. 43 22 2010 11

DE CE? 48 19 201106

$a nu fie asimilati sau De saracie? 40 26 2011 11
Pentru ci asa le e obiceiul Pentru cd sint sdraci

Romii sint mai saraci decit romanii. m_ 2010 11

DE CE? 2514 201106

De lene sau Din discriminare? 2216 201111
Pentru ci nu vor sa munceasca Pentru ca sint discriminati si nu li se ofera nici educatie, nici locuri de muncé

Majoritatea romilor sint infractori si ar trebui 201011

5 2011 06

CE PREFERATI?

Constructia de inchisori sau De scoli? 201111
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Dvs. cum spuneti de obicei?
Comparatie 2010 ... 2011

Tigan Rom

Tigan sau rom?

Neamt German
Neamt sau german?

Ungur Maghiar

Ungur sau maghiar?

2010 11

2011 06
2011 11

2010 11
2011 06
2011 11

2010 11
2011 06
2011 11

Maria Rosetti 36
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Care sint conflictele, situatiile tensionate care stiti ca

s-au intimplat in ultimul timp, fie in Romania, fie in alte tari de pe glob?

Total raspunsuri valide: 38% (NS / NR = 62%)

0% 10% 20%

Revolutia din Libia [N 7
Grevele si miscarile de strada din Grecia _ 7
Demiterea lui Mircea Geoana [N 6
Conflictele din Egipt [ INEG_G 5
Criza economica [N 3
[generic] Conflictele din tarile arabe [N 2
Conflictele interne (situatiile din Parlament) . 2

Atentatele din Afganistan [l 1
Caderea regimului in Arabia Saudita [l 1
Conflictele din Africa [l 0
Conflictele din Siria I 0
Criticile externe la adresa Romaniei [l 0
Conflictele dintre Iran si Israel I 0
Lipsa locurilor de munca 10
Conflictele din ltalia / scandalul cu Silvio Berlusconi 10
Caderea guvernului in Spania [l 0
Probl reactoarelor nucleare din Iran [ 0
Revoltele de strada din Anglia Bo
Scutul antiracheta din Romania |0
Conflictele etnice 10

Altele [ 2

30%

40%

50%
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Ati auzit de....? H Da
H Nu
B NS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70% 80% 90% 100%

Grevele si miscarile de strada
din Grecia

Revolutia din Libia

Revoltele de strada din Anglia

Incidentele etnice impotriva
romilor din Bulgaria
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m Grevele si miscarile de strada din Grecia
= Revolutia din Libia
= Revoltele de strada din Anglia

H Incidentele etnice impotriva romilor din Bulgaria
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De unde ati auzit de....?
Intrebare deschisa. Raspunsuri spontane
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Dacd au auzit: In privinta incidentelor etnice impotriva
romilor din Bulgaria, ce stiti despre ele? Ce s-a intimplat acolo?

Intrebare deschis&. Raspunsuri spontane
Total raspunsuri valide: 13% (NS / NR = 30%)
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Conflict intre bulgari si romi - 6
Accident rutier - 3

Un bulgar a fost omorit de un rom . 2
Au incendiat casele romilor I 0

A fost arestat liderul romilor I 1
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Credeti ca situatii asemanatoare de proteste violente
la adresa romilor se pot intimpla si in Romania?

0% 10% 20% 30% 40% 50% G0% 70%

Cu siguranta DA

DA
Probabil DA 65%
Probabil NU NU
28%

Cu siguranta NU

80%

0%

100%

D Maria Rosetti 36 Sector 2 Bucure sti Romania WWW.CCS b .ro
Tel: 021/211 2187 Fax: 021/211 2188

office@ccsb.ro

36



Daca da: Unde credeti ca se pot intimpla astfel de proteste violente?
Intrebare deschisa.

Raspunsuri spontane

Total raspunsuri valide: 42% (NS / NR = 23%)
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Credeti ca situatii asemanatoare de proteste violente
la adresa romilor se pot intimpla si in cartierul / comuna Dvs.?
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in ce masura sinteti de acord sau impotrivd cu ceea ce
au facut bulgarii in aceste proteste violente impotriva romilor?
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in cazul in care in cartierul / comuna Dvs. s-ar intimpla ca W Cu siguranta DA # Probabil DA
un rom sa dea cu masina peste o persoana de aceeasi etnie cu Dvs.,
credeti ca ati fi in stare sau nu sa... ? & Probabil NU B Cu siguranta NU

ENS/NR

(]
:
=]

S& puneti mina pe telefon
si sa sunati la 112 sau la politie

Sa dati telefon rudelor, cunoscutilor, prietenilor
pentru a va exprima indignarea

Sa considerati ca ca este o situatie
care aratd de ce sint in stare de obicei romii

S& spuneti ca asta este picatura
care a umplut paharul

Sa nu va intereseze ceea ce s-a intimplat,
sa considerati ca nu e un lucru important pt. Dvs

Sa iesiti in strada alaturi de altii
ca Dvs. sa va manifestati nemultumirea

Sa dati telefon rudelor, cunoscutilor, prietenilor
sa-i rugati sa iasa in strada, sa faca ceva

Sa va exprimati indignarea, nemultumirea scriind pe Internet,
pe retele sociale (Facebook, Twitter, bloguri, forumuri publice etc)

Sa puneti mina pe ce gasiti prin casa
si sa va duceti sa-i pedepsiti pe cei vinovati
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in cazul in care in cartierul / comuna Dvs. s-ar intimpla ca
un rom sa dea cu masina peste o persoana de aceeasi etnie cu Dvs.,
credeti cd ati fi in stare sau nu sa... ? W % DA
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S& puneti mina pe telefon 84
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Sa dati telefon rudelor, cunoscutilor, prietenilor
pentru a va exprima indignarea

Sa considerati ca ca este o situatie 33
care arata de ce sint in stare de obicei romii
S& spuneti ca asta este picatura 30
care a umplut paharul
Sa nu va intereseze ceea ce s-a intimplat, 26
sa considerati ca nu e un lucru important pt. Dvs
Sa iesiti in strada alaturi de altii 24
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Sa va exprimati indignarea, Itumirea scriind pe Internet,
pe retele sociale (Facebook, Twitter, bloguri, forumuri publice etc)

Sa puneti mina pe ce gasiti prin casa 6
si sa va duceti sa-i pedepsiti pe cei vinovati
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in ce masura credeti ca oamenii din cartierul / comuna Dvs.
ar iesi in strada in mod organizat sa-i pedepseasca pe romi,
daca acestia ar face urmatoarele?

Romii ar injunghia pe cineva

Romii ar fura produse agricole din gradinile
oamenilor

Romii ar bate pe cineva intr-un loc public
(pe strada, la restaurant, in discoteca)

Romii ar da peste cineva cu masina
Romii ar fura capacele de canalizare

Romii ar face nuntain strada

B Cu siguranta DA # Probabil DA
E Probabil NU M Cu siguranta NU
BENS/NR

D Maria Rosetti 36 Sector 2 Bucure sti Romania
Tel: 021/211 2187 Fax: 021/211 2188

office@ccsb.ro

WWW.CCS b.ro 42



in ce masura credeti ca oamenii din cartierul / comuna Dvs.
ar iesi in strada in mod organizat sa-i pedepseasca pe romi,
daca acestia ar face urmatoarele? W% DA
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Romii ar injunghia pe cineva

g 0% 5
Romii ar fura produse agricole din gradinile 45
oamenilor

Romii ar bate pe cineva intr-un loc public
(pe strada, la restaurant, in discoteca)

Romil ar da pESte cineva cu magina _ 33
Romi ar fura capaCEIe de canalizare _ 31
Romii ar face nunta in strada _ 19
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in ultimul timp, ati auzit pe cineva folosind
afirmatii de genul “romii sint buni de sapun”?

NS /NR Da
1 6
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Daca da: Pe cine ati auzit folosind aceasta afirmatie?

Intrebare deschisa. Raspunsuri spontane
Total raspunsuri valide: 5% (NS / NR = 1%)
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in ce masura sinteti de acord sau impotriva
cu aceasta afirmatie ,,romii sint buni de sapun”?
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Va multumim!

Director general

Director executiv
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