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Metodologie

. Universul cercet arii Populatia adultd neinstitutionalizatd a municipiului Bucuresti
. Volumul e santionului 1,010 persoane
. Perioada de culegere a datelor 20 — 24 ianuarie 2011
. Beneficiar Asocia tia "Pro Democra tia"
. Tipul e santionului. Esantion stratificat (6 sectoare) bistadial,
Reprezentativitate pe baza listelor de telefonie fixa, cu selectie probabilista a gospodariilor

(aleatoriu simplu) si a persoanelor (metoda “ultimei aniversari”)
Esantionul este reprezentativ pentru populatia adultd neinstitutionalizatd a municipiului Bucuresti

. Marja de eroare Eroarea maxima de esantionare, la un nivel de incredere de 95%, este de +/- 3,1%

. Validarea rezultatelor Esantionul a fost validat pe baza datelor oficiale ale Recensamintului Populatiei din 2002, a
celor mai recente date intermediare INSSE (2009) si a cercetarilor interne de calibrare CCSB

. Metoda culegerii datelor Interviuri telefonice (CATI) pe baza de chestionar standardizat

. Ponderarea datelor Ponderare proportionald iterativd (Raking / Rim) pentru corectarea probabilitatilor

inegale de selectie si pentru ajustarea ratelor neuniforme de non-raspuns.
Criteriile de ponderare: sex, virsta, educatie, etnie, ocupatie, regiune si marimea localitatii

. Suma procentelor Suma procentelor poate diferi uneori cu +/- 1 punct procentual fata de 100% datorita rotunjirii
f&ra virgula a valorilor. In cazul intrebarilor cu raspuns multiplu, suma raspunsurilor poate fi
semnificativ mai mare de 100% datorita caracterului cumulativ al prezentarii datelor

. Alte tipuri de erori Pe Iinga erorile de esantionare, alte aspecte metodologice (modul de formulare a Tntrebarilor,
dificultatile practice de culegere a datelor, mecanismele de aparare psihologica ale
respondentilor in cazul intrebarilor sensibile sau care predispun la conformism social)
pot induce erori suplimentare care nu pot fi contorizate Tn marja statistica de esantionare.
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Evaluarea
administra tiel
locale
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in general, cat de multumit sunteti
de activitatea Primarului General?

30% 19
20% 1 1
Foarte Destul de Destul de Foarte NS /NR
nemultumit nemultumit multumit multumit :
NEMULTUMIT MULTUMIT
25% 70%
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in general, cat de multumit sunteti
de activitatea Primarului Dvs. de Sector?

20% 19 14
g 3
0% : ; |
Foarte Destul de Destul de Foarte NS /NR
nemultumit nemultumit multumit multumit :
NEMULTUMIT MULTUMIT
32% 65%
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in general, cat de multumit sunteti
de activitatea Primarului Dvs. de Sector?

0% 10% 20%

79% Sector 1
67% Sector 2
72% Sector 3
84% Sector 4
47% Sector 5

44%, Sector 6

65% Medie primari de sector

70% Primar general

B Foarte mulfumit & Destul de mulfumit
B Destul de nemultumit M Foarte nemulfumit
ENS/NR

50% 60% T0% 80% 90% 100%
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In general, credeti ca in ultimul timp
lucrurile in Bucuresti merg...?

100%
0%
80%
T0%
G0%
50%
40%

30% 26

20%

10%

0%

Mai prost La fel
ca inainte ca inainte

Mai bine
ca inainte

NS /NR

office@ccsb.ro
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M Mai ales primarului general

B Amandurora in egala masura
M Mai ales primarilor de sector
ENS/NR

Cui credeti ca se datoreaza
in principal aceasta situatie?
% din categorii de raspuns (orizontala)

Mai bine ca inainte

La fel ca inainte

Mai prost ca inainte

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%
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Descentralizarea
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Dvs. personal, ce intelegeti prin
"descentralizare” in cazul Bucurestiului?
Intrebare deschisa

0% 10% 20% 30% 40% 50%
Autonomia fiecarui sector | autoritate in decizii [ NERERENIEGSMEEE 15 DESCENTRALIZARE
Administrarea bugetelor separat [ 6 24%

Transferarea atributiilor catre sectoare - 2
Impartirea orasului pe sectoare . 1

Un singur primar / ia singur deciziile [[NIEIGzGE 7 CENTRALIZARE
Desfiintarea sectoarelor [N 4 12%
Mai putini primari ] 1
[generic] Asa cum este acum - 2
Haos [ 4 NEGATIV
[generic] Nu sunt de acord cu descentralizarea - 3 8%
Altele negative [ 1

[generic] O idee buna/ imi place  suntde acord [l 1 ;;’ZITN

0

Altele pozitive [J] 1

Altele [ 3
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Dvs. personal, in ultimul timp ati auzit discutindu-se
despre descentralizarea in Bucuresti?

NS /NR

Nu
49

office@ccsb.ro
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In ce masura sinteti de acord cu
descentralizarea administrativa in Bucuresti?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

18

20%

10%

0%

Total Oarecum Oarecum Total
impotriva impotriva de acord de acord

IMPOTRIVA DE ACORD
27% 39%

NS /NR
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Dintre aspectele ce tin de administrarea Bucurestiului,
ce credeti ca ar trebui descentralizat?

intrebare deschisa. Restul pina la 100%, NS / NR (NS/NR = 66%)

10% 20% 30%

=1
=

Administrarea drumurilor | strazilor
Administratiile financiare / bugetele | fondurile
Salubrizarea / curatenia

Institutiile de sanatate

Birocratia

Transportulin comun

Institutiile de invatamant

Platile utilitatilor / taxelor | impozitelor
Serviciile publice

Politia comunitara

Numarul de angajati

Coruptia / hotia

Energia termica / RADET
Constructiile / cladirile / proiectele de renovare
Luarea hotararilor / atributiile
Intretinerea spatiilor verzi
Distribuirea locuintelor

Cultura

Pietele

Alte servicii administrative

Altele

Sectoarele desfiintat

NMII
(]
'S

o T EEEEEEEN [ |
-

|
=
L]

un singur primar

[vag / generic] Conducerea / primarul [l
[vag | generic] Politica [l
[vag | generic] Guvernul / institutiile statului [l
[vag / generic] Sectoarele [l
[vag / generic] Administrarea / organizarea [l
[vag | generic] Sa sefacaceva |
Tot N 2
Nimic I 4

Nu este nevoie de descentralizare [l 1

SERVICII
22%

" VAG/GENERIC

4%
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Care din urmatoarele institutii
gestioneaza mai bine banii bucurestenilor?

100%
0%
80%
T0%
G0%
50%
40%

30%

19

20%

11

Primaria Primaria Nici una NS /NR
generala de sector [spontan]

10%

0%

office@ccsb.ro
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Care din urmatoarele institutii
va rezolva mai bine problemele din cartier?

100%
0%
80%
T0%
G0%
50%
40%

30%

20% 14

0%
Primaria Primaria
generala de sector

10

Nici una
[spontan]

NS /NR

office@ccsb.ro
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Desfiin tarea
sectoarelor /
a jude tului lifov
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Dvs. sunteti sau nu de acord cu desfiintarea sectoarelor Capitalei
si cu trecerea administrarii cartierului exclusiv in seama
Consiliului General si a Primariei Capitalei?

100%
0%
80%
70%
60%

50%

30% 1 9
Total Oarecum Oarecum Total
impotriva impotriva de acord de acord
IMPOTRIVA DE ACORD
65% 29%

NS /NR

office@ccsb.ro
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De ce? Va rugam motivati.
Raspunsurile celor care sint impotriva desfiintarii sectoarelor

(65% din total bucuresteni)
intrebare deschisa. % din total populatie

0% 10%

Nu ar face fata o singura primarie / dificil de gestionat _ 10
Se gestioneaza mai usor problemele _ 10
Se organizeaza orasul mai bine _ 5
Responsabilitate prea mare pentru un singur om _ 5
Ar fi haos - 2
Este un oras prea mare [ 2
Dificultatea de a apela la primarie - 2
Cheltuiala mai mare / nu s-ar administra mai bine banii - 2
Centralizare prea mare / puterea concentrata in mina unuia singur / dictatura - 1
Nu vor fi mai multe imbunatatiri / ar fi la fel ca pina acum - 1
Primaria de sector este mai aproape de oameni . 1
Sunt cameni mai competenti . 1
A fost propus de Udrea . 1
Ar creste nivelul coruptiei . 1
Nu s-ar reduce birocratia . 1
Trebuie sa ne alegem noi primarul I 0
Pentru ca ramane QOprescu I 0
Asa este traditia in Bucuresti J] 0
Pentru ca asa este si in Europa / Occident I 0
Depinde de politica | 0

[generic] Este mai bine cu sectoare _ 11
Atele [ 3
ns /R [ 6

20%

30%

40%

50%
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De ce? Va rugam motivati.
Raspunsurile celor care sint de acord cu desfiintarea sectoarelor

(29% din total bucuresteni)
intrebare deschisa. % din total populatie

0%

S-ar administra banii mai bine - 2
Se organizeaza orasul mai bine - 2

Ar fi mai putini functionari / primari - 1

S-ar reduce coruptia - 1

S-ar reduce birocratia - 1

Sunt prea multi primari / prea multe persoane cu putere de decizie - 1
S-ar uniformiza orasul - 1

Sa stim pe cine tragem la raspundere . 1

Pentru ca nu isi fac datoria . 1

Ar fi mai usor de gestionat problemele . 1

Sunt cameni mai competenti l 1

Depinde de politica [J] 1

Pentru ca asa este si in Europa / Occident I 0

Am scapa de Vanghelie I 0

Pentru ca ramane Oprescu I 0

Nu vor fi mai multe imbunatatiri / ar fi la fel ca pina acum I 0

[generic] Este mai bine fara sector / sa coordoneze Primaria Generala _ 5
[generic] Vor fi mai multe imbunatatiri - 1

arele 2
ns/ne I 4
19

WWW.CCS bh.ro

Romania
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Dvs. sunteti sau nu de acord cu desfiintarea judetului llfov

si cu inglobarea sa intr-un Bucuresti mai mare?

100%

0%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Total Oarecum

impotriva impotriva

IMPOTRIVA
40%

Qarecum Total
de acord de acord

DE ACORD
50%

NS /NR

office@ccsb.ro
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De ce? Va rug am motiva fi

Raspunsuri "impotriv. Q"

Intrebare deschisa.

Codificare in lucru

office@ccsb.ro
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De ce? Va rug am motiva fi

Raspunsuri “pentru

Intrebare deschisa.

Codificare in lucru

office@ccsb.ro
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Democra tia
local a
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Dvs. personal, ce in felege fi prin
"democra fie local a" in cazul
Bucure stiului?

Intrebare deschisa.

Codificare in lucru
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Dvs. personal, in ultimul timp ati auzit discutindu-se
despre ideea de democratie locala in Bucuresti?

NS/NR p,
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Dvs. personal, ce in felege fi prin
“referendum local" in cazul
Bucure stiului?

Intrebare deschisa.

Codificare in lucru
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Dvs. personal, in ultimul timp ati auzit discutindu-se
despre organizarea de referendumuri locale in Bucuresti?

NS /NR

office@ccsb.ro
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Cu care din urmatoarele afirmatii
sinteti mai degraba de acord?

E mai bine ca cei din
administratia locala sa ia
deciziile la nivel de NS /NR
Primarie, ei stiu mai bine
cum merg lucrurile in
general
22

E mai bine ca cetatenii sa
participe la luarea deciziilor
locale, pentru ca ei stiu mai
bine despre nevoile zonei
in care locuiesc
72

office@ccsb.ro
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Cine considerati ca ar trebui sa organizeze referendumurile pe teme locale:
administratia locala, atunci cind considera ca este cazul,
sau cetatenii, atunci cind considera ca este cazul?

NS /NR
12

Administratia locala

Cetatenii >1

37

office@ccsb.ro
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In ce situatii considerati cd ar trebui
sa fie organizate referendumuri locale in Bucuresti?

100%
90%
20%
70%
60%
50%
40%

30%

12 14

in cazul fiecarei decizii Doar in cazul anumitor decizii in cazul nici unei decizii NS /NR
luate de catre Consiliul Local luate de catre Consiliul Local luate de catre Consiliul Local

20%

10%

0%

office@ccsb.ro
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Daca "Doar in cazul anumitor decizii" (cod 2 mai sus).
Ce fel de decizii ale Consiliului
Local?

Intrebare deschisa.

Codificare in lucru
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Sa presupunem ca Primaria Generala sau cea de Sector ia o decizie care afecteaza strada Dvs
si atunci se organizeaza un referendum pe aceasta tema in rindul cetatenilor de pe strada Dvs.
Daca rezultatul referendumului este diferit de decizia primadriei, care considerati ca trebuie

sa fie decizia finala: cea luata de primarie, sau cea rezultata in urma referendumului?

NS /NR
9

Cea luata de primarie
20

Cea rezultata in urma
referendumului
70
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In ce mésura considerati ca sinteti consultat
privind deciziile legate de cartierul Dvs.?

100%

0%

80%
T0%
60%
50%
40%
30%
20%
10% 3 2
0% ——
in foarte in destul de in destul de in foarte NS /NR
mica masura mica masura mare masura mare masura
NU DA
87% 1%
Maria Rosetti 36 Sector 2 Bucure sti  Romania WWW.CCS b.ro 33
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In ce mésura ati fi interesat sa participati la o asociatie de dezvoltare locala,
unde sa se discute diverse teme privind interesele oamenilor din cartier?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

17 15

Foarte putin / Destul de Destul de Foarte NS /NR
Deloc interesat  putin interesat interesat interesat :

NU DA
33% 66%

office@ccsb.ro
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ldentitate comunitar a
Mindria de a fi bucurestean
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Cit de mult va simtiti bucurestean?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%

8
10%

~

Foarte Destul de Destul de Foarte NS /NR
putin putin mult mult :
PUTIN MULT
18% 80%

office@ccsb.ro
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Cit de mindru sinteti ca locuiti in Bucuresti?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%

30%

20% 14

0% H !
Deloc Nu prea Destul de Foarte NS /NR
mindru mindru mindru mindru ;

PUTIN MULT
38% 60%

office@ccsb.ro
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Cit de mindru sinteti ca locuiti in Bucuresti?

56%

60%

60%

67%

60%

57%

60%

B Foarte mindru & Destul de mindru

# Nu prea mindru W Deloc mindru

ENS/NR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%

Sector 1

Sector 2

Sector 3

Sector 4

Sector 5

Sector 6

Medie generala

GcecesB

Maria Rosetti 36 Sector 2 Bucure sti Romania
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Cit de mindru sinteti ca locuiti in Sectorul ....?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

20%

10
10%
Deloc Nu prea Destul de Foarte NS /NR
mindru mindru mindru mindru :

PUTIN MULT
27% 72%

office@ccsb.ro
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Cit de mindru sinteti ca locuiti in Sectorul...? W Foarte mindru # Destul de mindru

# Nu prea mindru W Deloc mindru
ENS/NR
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 830% 90% 100%

79% Sector 1
71% Sector 2
80% Sector 3
80% Sector 4
48% Sector 5

67% Sector 6

72% Medie generala sectoare

60% Bucuresti
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Cit de mindru sinteti ca locuiti in cartierul Dvs?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Deloc Nu prea Destul de Foarte NS /NR
mindru mindru mindru mindru ;
PUTIN MULT
22% 76%

office@ccsb.ro
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Sint unii cédrora le place sa trdiasca in Bucuresti, gdsesc aici un fel de viatd pe care nu il gasesc

in alta parte si nu ar pleca din Bucuresti in nici un caz. Ei stau in Bucuresti DE PLACERE.

Altii sint din cei cdrora nu prea le place sa stea in Bucuresti, insa aici sint mai multe oportunitati

(de studii, de servici, de afaceri etc.). Ei stau in Bucuresti DIN INTERES.

Altii sint din cei cdrora nu prea le place si stea in Bucuresti, insd nu au mijloacele necesare

sa plece in alta parte, se simt prinsi intr-o capcandé. Ei se simt PRINSI IN CAPCANA in Bucuresti.

Dvs. din care categorie considerati cd faceti parte: stau in Bucuresti din placere, stau din interes

sau pentru céd simtiti cd sinteti prins in el ca intr-o capcana?

100%
90%
20%
70%
60%
50%

40%

30%

16

De placere Din interes Prins in el
ca intr-o capcana

20%

10%

0%

NS/NR
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ldentitate comunitar a
Intentia de emigrare din Bucuresti
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Pe o scaladela1la 10,

unde 1 inseamna "daca as putea, as pleca si miine, vazind cu ochii din Bucuresti”,
iar 10 inseamna "nu as pleca din Bucuresti in nici un caz, nici in ruptul capului”,
Dvs. unde considerati ca va situati?

33
I . - . 1
o — - — -
: 10 NS / NR
as pleca si nu as

miine plecain

nici un caz

AR PLECA . ASASIASA... | NU AR PLECA
27% 16% : 56%
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Daca ati avea posibilitatea, adica sa nu fie
o problema de bani, de servici, de usurinta a mutarii,
v-ati muta din Bucuresti sau nu?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Cu siguranta Probabil Probabil Cu siguranta
NU NU ; DA DA

NU DA
48% 50%

NS /NR

office@ccsb.ro
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Daca "DA" (cod 5 sau 4 mai sus).
Dintre urmatoarele, unde v-ati muta mai degraba din Bucuresti?
% din total populatie

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

19
20% 13 11
| ——
in alta tara in Romania, in Romania, in Romania, NS /NR
intr-un oras mic la tara intr-un oras mare

0%
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Daca "DA" (cod 5 sau 4 mai sus):
Unde, in ce localitate / tara?

Intrebare deschisa.

Codificare in lucru
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Daca "DA" (cod 5 sau 4 mai sus):
De ce v-ati muta acolo sinuinalt a
parte?

Intrebare deschisa.

Codificare in lucru
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Vot politic
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Vot. Interes

Daca duminica viitoare ar avea loc alegeri generale pentru
Parlamentul Romaniei, Dvs. cit de interesat ati fi de aceste alegeri?

100%
0%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%

Foarte putin / Destul de Destul de Foarte NS /NR
Deloc interesat  putin interesat interesat interesat :

NEINTERESAT INTERESAT
45% 54%
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Vot. Participare

Daca duminica viitoare ar avea loc alegeri generale
pentru Parlamentul Romaniei, Dvs. ati merge la vot sau nu?

100%
0%
80%
T0%
60%
50%

40%

30% 24
20% 12

Cu siguranta Probabil Probabil Cu siguranta NS/NR
NU NU DA DA 5

10%

0%

NU MERG LA VOT MERG LA VOT
43% : 56%
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Vot. Estimarea particip aril

Estimare participare la vot

Alegeri parlamentare

IPOTEZA: merg la vot cei care sunt in tard (92% din total populatie),

sunt interesati de alegerile generale si declara ca merg cu siguranta la vot

Nu sunt in tara
8

Vor merge la vot
40

Nu vor merge la vot
52
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Vot. Interes

Daca duminica viitoare ar avea loc alegeri locale
pentru Primaria Generala a Municipiului Bucuresti,
Dvs. cit de interesat ati fi de aceste alegeri?

100%
0%
80%
70%
60%

50%

20% 12
. I 1
Foarte putin / Destul de Destul de Foarte NS /NR
Deloc interesat  putin interesat interesat interesat :
NEINTERESAT INTERESAT
23% 76%
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Vot. Participare

Daca duminica viitoare ar avea loc alegeri locale
pentru Primaria Generala a Municipiului Bucuresti,
Dvs. ati merge la vot sau nu?

100%
0%
80%
T0%
60%
50%
40%

30%

20% 1 1 15
" - ] |
Cu siguranta Probabil Probabil Cu siguranta NS/NR
NU NU DA DA 5
NU MERG LA VOT MERG LA VOT
29% é 70%
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Vot. Estimarea particip aril

Estimare participare la vot

Alegeri locale (Primarie)

IPOTEZA: merg la vot cei care sunt in tard (92% din total populatie),
sunt interesati de alegerile locale si declara ca merg cu siguranta la vot

Nu sunt in tara
8

Nu vor merge la vot
39

Vor merge la vot
53
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Dvs. sunteti sau nu de acord cu alegerea primarului de un numar de alegatori
mai mic de jumatate plus unu din numarul celor care s-au prezentat la vot?

100%

0%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Total Oarecum Oarecum Total
impotriva impotriva de acord de acord
NU DA
49% 44%

NS /NR

office@ccsb.ro
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Va multumim !

Director general

Director executiv

Maria Rosetti 36  Sector 2

Bucure sti

Romania

D Maria Rosetti 36 Sector 2 Bucure sti Romania
Tel: 021/21121 87 Fax: 021/211 2188
OMrANIA DT CErCETALS office@ccsb.ro

ciaioar
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